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Abstrak

Seiring dengan berkembangnya perusahaan dibutuhkan lebih banyak tenaga kerja untuk menunjang
kegiatannya, namun terkadang ditemui kesulitan dalam pencarian tenaga kerja yang berkualitas
karena harus mempertimbangkan kesejahteraan dan upah yang kompetitif dengan peusahaan lain.
Gaji adalah balas jasa dalam bentuk uang yang diterima tenga kerja berdsarkan kesepakatan yang
telah ditentukan sebelumnya. Prosedur pengupahan dan penggajian yang baik seharusnya
dijalankan dengan efektif. Catatan akuntansi sistem sistem penggajian dan pengupahan dilakukan
jadi dapat mendukung efektivitas pengendalian intern. Jaringan prosedur yang membentuk sistem
penggajian dan pengupahan belum seluruhnya berjalan efektif karena absensi karyawan kurang
diawasi oleh bagian penggajian, sehingga dapat memicu resiko titip absen dan terjadinya kesalahan
atau tindak kecurangan lain karena tidak memisahkan fungsi pembuat daftar gaji dan juru bayar
gaji.

Kata Kunci: Sistem, Sistem Informasi Akuntansi, Sistem Akuntansi Penggajian dan Pengupahan

PENDAHULUAN

Suatu perusahaan pada saat didirikan mempunyai tujuan yang berbeda, namun pada
umumnya tujuan perusahaan adalah mendapatkan laba atas hasil usaha yang dijalankan
(ANGGARINI & PERMATASARI, 2020). Seiring dengan berkembangnya perusahaan
dibutuhkan lebih banyak tenaga kerja untuk menunjang kegiatannya, namun terkadang
ditemui kesulitan dalam pencarian tenaga kerja yang berkualitas karena harus
mempertimbangkan kesejahteraan dan upah yang kompetitif dengan peusahaan lain
(Permatasari, n.d.). Gaji adalah balas jasa dalam bentuk uang yang diterima tenga kerja
berdsarkan kesepakatan yang telah ditentukan sebelumnya. Prosedur pengupahan dan
penggajian yang baik seharusnya dijalankan dengan efektif (LIA FEBRIA LINA, 2019).
Untuk itu maka diperlukan informasi yang relevan sebagai sarana komunikasi yang
nantinya dapat digunakan untuk pengambilan keputusan bagi pihak yang berkepentingan
(Defia Riski Anggarini, 2020). Informasi merupakan kebutuhan utama manajemen dalam
melaksanakan fungsi-fungsinya. Manajemen membutuhkan banyak informasi agar dapat
bekerja secara efektif dan efisien (Ahluwalia et al., 2021). Informasi yang banyak tersebut
tidak mungkin ditampung seluruhnya oleh manajemen (Maryana & Permatasari, 2021).
Untuk itu diperlukan suatu sistem yang dapat mendukung kebutuhan manajemen dalam
mengelaola perusahaan yaitu sistem informasi akuntansi (Permatasari, 2019). Sistem
Informasi Akuntansi merupakan salah satu sarana untuk melakukan pengendalian terhadap
prosedur pengupahan dan penggajian agar pelaksanaannya dapat berjalan sesuai rencana
untuk mencapai tujuan yang telah ditetapkan (Lina & Permatasari, 2020). Dengan adanya
Sistem Informasi Akuntansi yang baik diharapkan dapat menghindari penyimpangan-
penyimpangan yang terjadi di perusahaan (Putri & Ghazali, 2021). Oleh sebab itu
sangatlah jelas bahwa sistem informasi mempunyai hubungan yang erat dengan sistem
pengupahan dan penggajian (Putri, 2021). Distribusi gaji dan upah ditujukan untuk
menghasilkan laporan biaya tenaga kerja menurut jenisnya (gaji dan upah, tunjangan
makan, tunjangan lembur, biaya kesejahteraan karyawan), menurut hubungannya dengan
departmen, kegiatan, order produksi, atau kombinasi diantara berbagai jenis klasifikasi
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tersebut (Ameraldo & Ghazali, 2021). Sistem akuntansi gaji dan upah dirancang untuk
menangani transaksi perhitungan gaji dan wupah karyawan dan pembayarannya,
perancangan sistem akuntansi penggajian dan pengupahan ini harus dapat menjamin
validitas, otorisasi kelengkapan, klasifikasi penilaian, ketepatan waktu dan ketepatan
posting serta ikhtisar dari setiap transaksi penggajian dan pengupahan (Ameraldo et al.,
2019).

KAJIAN PUSTAKA

Sistem

Sistem adalah sekumpulan elemen yang saling terkait atau terpadu yang dimaksudkan
untuk mencapai suatu tujuan (Defia Riski Anggarini et al., 2021). Sistem adalah suatu
kumpulan atau himpunan dari suatu unsur, komponen, atau variabel yang terorganisasi,
saling berinteraksi, saling tergantung satu sama lain dan terpadu (Riski, 2018). Sistem
adalah kumpulan elemen yang saling berhubungan dan berinteraksi dalam satu kesatuan
untuk menjalankan suatu proses pencapaian suatu tujuan utama (Defla Riski Anggarini,
2021). Sistem adalah sebuah tatanan (keterpaduan) yang terdiri atas sejumlah komponen
fungsional (dengan satuan fungsi dan tugas khusus) yang saling berhubungan dan secara
bersama-sama bertujuan untuk memenuhi suatu proses tertentu (Nani & Safitri, 2021).

Akuntansi

Akuntansi merupakan sebuah informasi yang menjelaskan kondisi keuangan perusahaan
kepada pihak-pihak yang membutuhkan laporan tersebut untuk segala jenis kegiatan dan
juga untuk menentukan keputusan (Lina & Nani, 2020), pengertian akuntansi adalah suatu
proses mengidentifikasi, mengukur, dan melaporkan informasi ekonomi untuk
memungkinkan dilakukannya penilaian dan pengambilan keputusan secara jelas dan tegas
bagi pihak-pihak yang menggunakan informasi keuangan tersebut (Nani, 2019). Tujuan
utama akuntansi adalah untuk menghasilkan atau menyajikan informasi ekonomi dari suatu
kesatuan ekonomi kepada pihak-pihak yang berkepentingan (Nani, 2020).

Sistem Informasi Akuntansi

SIA didefinisikan sebagai "alat" yang ketika dimasukkan ke dalam bidang Informasi dan
Sistem teknologi (TI), dirancang untuk membantu dalam mengelola dan mengendalikan
topik yang terkait dengan perusahaan bidang ekonomi-keuangan (Nani et al., 2021).
Laporan statistik yang dihasilkan dapat digunakan secara internal oleh manajemen atau
secara eksternal oleh pihak lain pihak yang berkepentingan termasuk investor, kreditur dan
pajak pihak berwajib (Larasati Ahluwalia, 2020). efektif sistem informasi akuntansi akan
meningkatkan keuangan kualitas pernyataan (Rahmawati & Nani, 2021) Kualitas data
Semua proses produksi data (pengumpulan data, penyimpanan data, dan pemanfaatan data)
harus bekerja lebih keras untuk mencapai kualitas data yang tinggi faktor-faktor yang
mempengaruhi mereka menemukan bahwa kontrol input dan karyawan yang kompeten
penting dari sistem informasi akuntansi (Nani & Ali, 2020). Tidak akurat dan data yang
tidak lengkap dapat merusak daya saing perusahaan (Azwari, A, 2021), keluaran SIA
tergantung pada kualitas data, sampah masuk sampah keluar adalah hasil dari kualitas data
yang buruk, dan oleh karena itu, kualitas data penting untuk SIA (Nani & Lina, 2022).
Kualitas informasi yang buruk dapat berdampak buruk pada keputusan misalkan
menunjukkan bahwa kesalahan dalam database persediaan dapat menyebabkan
pengambilan keputusan yang salah oleh manajer (Febrian Eko Saputra, 2018), yang
mengakibatkan over-tock atau under-stock yang berdampak parah pada profitabilitas
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perusahaan dan kepuasan pelanggan (Khamisah et al., 2020). Kualitas dari informasi
akuntansi dapat dievaluasi dengan empat atribut: Akurasi, ketepatan waktu, kelengkapan
dan konsistensi, mereka memeriksa faktor keberhasilan penting untuk akuntansi kualitas
informasi, mereka mengidentifikasi dan mewawancarai empat kelompok yaitu (produsen
informasi (Lina & Ahluwalia, 2021), informasi pemelihara, konsumen informasi, dan
informasi manajer) (Setiawan et al., 2021), mereka menyarankan bahwa masalah
organisasi, sistem dan masalah manusia penting untuk kualitas informasi akuntansi
(Octavia et al., 2020).

Sistem Akuntansi Penggajian dan Pengupahan

Sistem akuntansi penggajian dan pengupahan adalah suatu system prosedur dan catatan -
catatan yang digunakan untuk menetapkan secara tepat dan teliti, jumlah gaji dan upah
yang harus diterima oleh setiap karyawan, jumlah yang harus dipotong dari gaji dan upah
itu untuk pajak pendapatan serta sisa gaji dan upah yang benar -benar dibayarkan kepada
karyawan (Sari, 2014). Pada sistem akuntansi penggajian dan pengupahan dapat terjadi
kecurangan-kecurangan (Rosmalasari et al., 2020). Kecurangan ini dapat dilakukan dengan
memasukkan nama-nama karyawan yang fiktif dalam daftar gaji dan upah atau membayar
lebih kepada karyawan-karyawan yang ada dalam daftar gaji dan upah. ujuan sistem
penggajian dan pengupahan adalah sebagai berikut: Secara cepat dan tepat dapat diketahui
berapa besarnya gaji atau upah yang harus dibayarkan kepada setiap karyawan.
Menyelenggarakan catatan-catatan yang efesien dan teliti dari semua gaji dan upah,
potonga n-potongan pajaknya dan potongan-potongan lainnya. Membayar gaji dan upah
karyawan dengan cara yang memuaskan. Menyusun secara tepat dan teliti semua laporan
pajak pendapatan dan pajak upah yang dibutuhkan oleh inspeksi pajak. Menetapakan dan
meng gunakan semua sistem pengecekan intern untuk mencegah kesalahan-kesalahan dan
kecurangan-kecurangan (Agustina et al., 2020).

UNIT ORGANISASI YANG TERKAIT

Bagian Kepegawaian : Bagian Kepegawaian memegang peranan yang penting dalam
kegiatan penggajian dan pengupahan. Bagian ini bertugas untuk, mencari karyawan baru,
menyeleksi calon, karyawan, memutuskan penempatan karyawan baru, membuat Surat
keputusan tarif gaji dan upah karyawan kenaikan pangkat dan golongan gaji, mutasi
karyawan, dan pemberhentian karyawan (Rosmalasari, 2017).

Bagian Pencatat Waktu : Bagian pencatat waktu bertugas untuk menyelenggarakan
catatan waktu hadir, bagi semua karyawan perusahaan. Sistem pengawasan intern yang
baik menyaratkan fungsi pencatatan waktu hadir karyawan tidak boleh dilaksanakan oleh
penyelia (supervisors) atau oleh karyawan yang bertanggung jawab terhadap pernbuatan
daftar gaji dan upah (Febria Lina & Setiyanto, 2021).

BagianGaji dan Upah : Berfungsi untuk menghitung penghasilan tiap karyawan selama
jangka waktu pembayaran gaji dan upah. Hasil perhitungan ini dituangkan dalam daftar
gaji dan upah untuk kemudian diserahkan kepada Bagian Utang guna pembuatan bukti kas
keluar yang dipakai sebagai dasar untuk pembayaran gaji dan upah kepada karyawan
(Safitri & Nani, 2021b).

Bagian Utang : Berfungsi untuk memproses pembayaran gaji dan upah seperti yang
tercantum dalam daftar gaji dan upah. Bagian ini membuat bukti kas keluar yang memberi
otorisasi kepada Bagian Kasa untuk membayarkan gaji dan upah kepada karyawan seperti
yang tercantum dalam daftar gaji dan upah tersebut (Safitri & Nani, 2021a).
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Bagian Kas : Berfungsi untuk mengisi cek guna pembayaran gaji dan upah dan
menguangkan cek tersebut ke bank. Uang tunai tersebut kemudian dimasukan kedalam
amplop gaji dan upah tiap karyawan, untuk selanjutnya dibagikan kepada karyawan yang
berhak (Husna et al., 2021a).

Bagian Kartu Persediaan dan Kartu Biaya : Berfungsi untuk mencatat distribusi biaya
kedalam kartu harga pokok produk dan kartu biaya berdasarkan rekap daftar gaji dan upah
dan kartu jam kerja (untuk tenaga kerja langsung pabrik) (MENANI et al., 2021).

Bagian Jurnal, Buku Besar, Laporan : Berfungsi untuk mencatat gaji dan upah dalam
jurnal umum (Husna et al., 2021b).

METODE

Rancangan Penelitian

Bagian ini menjelaskan dan mengevaluasi metode penelitian yang menjadi acuan dalam
penelitian ini (Novita et al., 2020). Selain itu, menggambarkan populasi penelitian dan
isinya, sampelnya penelitian dan sumber datanya, prosedur yang akan diadopsi untuk
mengumpulkan dan menganalisis data, dan menguji mempelajari hipotesis (Novita &
Husna, 2020). PT Total Funiture telah dipilih sebagai populasi penelitian karena
pentingnya dalam masyarakat dan perannya untuk menyebarluaskan pengetahuan (Dhiona
Ayu Nani, 2021) karena itu, penting untuk memahami pendapat siswa dalam faktor-faktor
yang mempengaruhi sistem informasi dan informasi akuntansi kualitas.

Populasi dan Sampel
Populasi dan sampel dalam penelitian ini yaitu PT Total Funiture
Teknik Pengumpulan Data

Tahapan pengumpulan data yang dilakukan pada penelitian ini sesuai dengan pendapat
adalah sebagai berikut:

Tahap Persiapan

Peneliti mencari referensi dari berbagai sumber yang ada pada jurnal, artikel,
buku ataupun dokumen untuk memperkuat argument (Pratama et al., 2022).

Wawancara

Proses penelitian dengan narasumber yang dimana narasumber tersebut adalah seorang
sarjana olahraga dan ia merupakan pengamat olahraga, dengan mengajukan beberapa
pertanyaan (Strategi Pengembangan Bisnis Usaha Mikro Kecil Menengah Keripik Pisang
Dengan Pendekatan Business Model Kanvas, 2020).

Pengumpula Data Observasi

setelah melakukan wawancara dari narasumber, peneliti dapat mengumpulkan data berupa
beberapa jawaban yang terdapat dari beberapa pertanyaan tadi yang telah diberikan, dan
dilengkapi dengan pengambilan foto atau video (Fauzi et al., 2020).

Dokumentasi

Dokumentasi dilakukah saat sedang melakukan observasi, dan saat sedang wawancara
(Fauzi et al., 2021).

Teknik Analisis Data
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Setelah data terkumpul kemudian dilakukan analisis data yang merupakan proses mencari
dan menata data dari hasil observasi, wawancara dan dokumentasi (Fadly et al., 2020)
secara sistematis untuk meningkatkan pemahaman peneliti tentang kasus yang diteliti dan
menyajikannya sebagai temuan bagi yang lain (Sedyastuti et al., 2021). Berbagai data dan
informasi yang didapat di lapangan kemudian dianalisis dengan menggunakan tehnik
analisis diskriptif melalui beberapa tahapan yaitu yaitu reduksi data, display data,
mengambil kesimpulan dan verifikasi (Ahluwalia, 2020).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Sistem Akuntansi Penggajian dan Pengupahan

Fungsi yang terkait

Fungsi Kepegawaian : Fungsi ini bertanggung jawab untuk mencari daftar karyawan
baru, membuat surat calon karyawan, memutuskan penempatan karyawan baru, membuat
surat keputusan tarif gaji dan upah karyawan, kenaikan pangkat dan golongan gaji, mutasi
serta pemberhantian karyawan.

Fungsi Pencatat Waktu : Fungsi ini bertanggung jawab untuk menyelenggarakan catatan
waktu hadir bagi semua karyawan.

Fungsi Pembuat Daftar Gaji : Fungsi ini bertanggung jawab untuk membuat daftar gaji
yang berisi penghasilan bruto yang menjadi hak dan berbagai potongan yang menjadi
beban setiap karyawan selama jangka waktu pembayaran gaji.

Fungsi Akuntansi : Dalam sistem akuntansi penggajian dan pengupahan, fungsi akuntansi
bertanggung jawab untuk mencatatn kewajiban yang timbul dalam hubungan nya dengan
pembayaran gaji karyawan.

Fungsi Keuangan : Fungsi ini bertanggung jawab untuk mengisi cek guna pembayaran
gaji dan upah dan menguangkan cek tersebut ke bank. Uang tuani tersebut kemudian
dimasukan kedalam amplop gaji dan upah setiap karyawan dan selanjutnya dibagikan
kepada karyawan yang berhak menerima nya.

Dokumen yang digunakan

Dokumen Pendukung Perubahan Gaji dan Upah : Dokumen ini umumnya dikeluarkan
oleh fungsi kepegawaian berupa surat keputusan yang bersangkutan dengan karyawan.
Daftar Gaji dan Upah : Dokumen ini berisi jumlah gaji dan upah bruto setiap karyawan,
dikurangi potongan-potongan.

Rekap daftar gaji dan Upah : Dokumen ini merupakan ringkasan gaji dan upah per
departemen yang dibuat berdasarkan daftar gaji dan upah. Dalam perusahaan yang
diproduksi nya berdasarkan pesanan rekap gaji dan upah dibuat untuk membebankan upah
langsung dalam hubungan nya dengan produk kepada pesanan yang bersangkutan.
Distribusi biaya tenaga kerja ini dilakukan oleh fungsi akuntansi biaya dengan rekap gaji
dan upah.

Amplop Gaji dan Upah : Uang gaji dan upah karyawan diserahkan setiap karyawan
dalam amplop gaji dan upah. Dihalaman depan amplop gaji dan upah setiap karyawan
berisi informasi mengenai nama karyawan, dan jumlah gaji bersih yang diterima karyawan
dalam periode tertentu.

Bukti kas Keluar : Dokumen ini merupakan perintah pengeluaran uang yang diterbuat
oleh fungsi keuangan berdasarkan informasi dalam daftar gaji dan upah yang diterima dari
fungsi pembuat daftar gaji dan upah.

Catatan Akuntansi yang digunakan
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Jurnal Umum : Digunakan untuk distribusi biaya tenaga kerja dalam tiap departemen
perusahaan.

Kartu harga Pokok Produk : Catatan ini digunakan untuk mencatat upah tenaga kerja
langsung yang dikeluarkan untuk pesanan tertentu.

Kartu Biaya : Catatan ini dipergunakan untuk mencatat biaya tenaga kerja tidak langsung
dan biaya tenaga kerja memproduksi setiap departemen dalam perusahaan. Sumber
informasi untuk mencatat dalam kartu biaya ini adalah bukti memorial.

Kartu Penghasilan Karyawan : Merupakan catatan mengenai penghasilan dan berbagai
potongannya yang diterima oleh tiap karyawan. Informasi dalam kartu penghasilan ini
dipakai sebagai dasar, penghitungan PPh pasal 21 yang menjadi beban tiap karyawan.Di
samping itu, kartu penghasilan karyawan ini digunakan sebagai tanda terima gaji dan upah
karyawan dengan ditandatanganinya kartu tersebut oleh karyawan yang bersangkutan.

Jaringan Prosedur yang Membentuk Sistem Retur Pembelian

Prosedur Pencatatan Waktu Hadir

Prosedur ini bertujuan untuk mencatat waktu hadir karyawan. Pencatatan waktu hadir ini
diselenggarakan untuk menentukan gaji dan upah karyawan.Bagi karyawan yang digaji
bulanan, daftar hadir digunakan untuk menentukan apakah karyawan dapat memperoleh
gaji penuh, atau harus dipotong akibat ketidak hadiran mereka.

Prosedur Pembuatan Daftar Gaji

Dalam prosedur ini, Bagian Gaji dan Upah membuat daftar gaji dan upah karyawan. Data
yang dipakai sebagai daras pembuatan daftar gaji adalah surat-surat keputusan mengenai
pengangkatan karyawan baru, kenaikan pangkat, pemberhentian karyawan, penurunan
pangkat, daftar gaji bulan sebelumnya, dan daftar hadir. Jika gaji karyawan melebihi
penghasilan tidak kena pajak, informasi mengenai potongan PPh pasal 21 dihitung oleh
Bagian Gaji dan Upah atas dasar data yang tercantum dalam kartu penghaslian karyawan.
Potongan PPh pasal 21 ini dicantumkan dalam daftar gaji dan upah.

Prosedur Distribusi Biaya Gaji

Dalam prosedur distribusi gaji dan upah, Biaya tenaga kerja didistribusikan kepada
departemen-departemen yang menikmati manfaat tenaga kerja.Distribusi biaya tenaga
kerja ini dimaksudkan untuk pengawasan biaya dan perhitungan harga pokok produk.

Prosedur Pembuatan Bukti kas keluar

Bukti kas keluar merupakan perintah kepada fungsi keuangan untuk mengeluarkan
sejumlah uang, pada tanggal tertentu untuk keperluan seperti yang tercantum dalam
dokumen tersebut. Dokumen diisi oleh fungsi pencatatan utang, setelah fungsi ini
melakukan ferifikasi terhadap informasi yang tercantum dalam daftar gaji dan upah.

Prosedur Pembayaran gaji

Prosedur pembayaran gaji dan upah melibatkan Bagian Utang dan Bagian Kasa. Bagian
Utang membuat perintah pengeluaran kas kepada Bagian Kasa untuk menulis cek guna
pembayaran gaji dan upah. Bagian Kasa kemudian menguangkan cek tersebut ke bank dan
memasukan uang ke amplop gaji dan, upah. Jika Jumlah karyawan perusahaan banyak,
pembagian amplop gaji dan upah biasanya dilakukan oleh juru bayar (pay master).
Pembayaran gaji dan upah dapat dilakukan dengan membagikan cek gaji dan upah, kepada
karyawan.

Prosedur Pencatatan Penggajian dan pengupahan
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Setiap orang yang namanya tercantum dalam daftar gaji dan upah harus memiliki surat
keputusan pengangkatan sebagai karyawan perusahaan yang ditandatangani oleh direktur
utama. Setiap perubahan gaji dan upah karyawan karena perubahan pangkat, perubahan
tarif gaji dan upah, tambahan keluarga harus didasarkan pada surat keputusan direktur
keuangan. Setiap potongan atas gaji dan upah karyawan selain dari pajak penghasilan
karyawan harus didasarkan surat potongan gaji dan upah yang diotorisasi oleh fungsi
kepegawaian. Perintah lembur harus diotorisasi oleh kepala departemen karyawan yang
bersangkutan. Daftar gaji dan upah harus diotorisasi oleh fungsi personalia. Bukti kas
keluar untuk pembayaran gaji dan upah harus diotorisasi oleh fungsi akuntansi. Perubahan
dalam catatan penghasilan karyawan direkonsiliasi dengan daftar gaji dan upah karyawan.
Tarif upah yang dicantumkan dalam kartu jam kerja diverifikasi ketelitiannya oleh fungsi
akuntansi biaya.

SIMPULAN

Fungsi yang terkait sistem penggajian dan pengupahan di Total Furniture ini belum
seluruhnya menjalankan tugas dengan baik karena terjadi perangkapan tugas yang
dilakukan bagian keuangan/kasir yaitu sebagai pembuat daftar gaji dan upah juga
pembayaran gaji dan upah, dokumen yang digunakan pada sistem penggajian dan
pengupahan di Total Furniture sudah cukup baik, tetapi masih belum sempurna karena
tidak ada dokumen amplop gaji jadi hanya menggunakan amplop biasa yg panjang dan
polos. Catatan akuntansi sistem sistem penggajian dan pengupahan di Total Furniture
sudah cukup dilakukan jadi dapat mendukung efektivitas pengendalian intern. Jaringan
prosedur yang membentuk sistem penggajian dan pengupahan belum seluruhnya berjalan
efektif karena absensi karyawan kurang diawasi oleh bagian penggajian, sehingga dapat
memicu resiko titip absen dan terjadinya kesalahan atau tindak kecurangan lain di Total
Furniture ini belum cukup baik karena tidak memisahkan fungsi pembuat daftar gaji dan
juru bayar gaji.
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