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Abstrak   

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh profitabilitas terhadap 

pengungkapan tanggungjawab sosial perusahaan. Tanggung jawab sosial perusahaan 

mengemukakan bahwa corporate social responsibility merupakan komitmen perusahaan atau dunia 

bisnis untuk berkontribusi dalam pengembangan ekonomi yang berkelanjutan dengan 

memperhatikan tanggungjawab sosial perusahaan dan menitikberatkan pada keseimbangan antara 

perhatian terhadap aspek ekonomis, sosial dan lingkungan. Profitabilitas adalah suatu angka yang 

menunjukan kemampuan perusahaan menghasilkan keuntungan pada tingkat penjualan aset, dan 

modal saham tertentu. Profitabilitas dapat digunakan sebagai salah satu indikator dalam penilaian 

prestasi perusahaan, selain itu juga merupakan elemen dalam penciptaan nilai perusahaan dimasa 

yang akan datang sehingga profitabilitas menjadi salah satu pertimbangan penting bagi investor 

dalam keputusan investasinya. hasil pembahasan menunjukkan profitabilitas memiliki pengaruh 

tidak signifikan terhadap luas pengungkapan tanggungjawab sosial perusahaan. Hal ini 

menunjukan bahwa tinggi rendahnya tingkat profitabilitas tidak mempengaruhi perusahaan untuk 

mengungkapkan tanggungjawab sosial perusahaan.  

Kata kunci: Profitabilitas, tanggung jawab sosial, perusahaan 

 

PENDAHULUAN 

Semenjak keruntuhan rezim diktatoriat orde baru, masyarakat semakin berani untuk 

beraspirasi dan mengekspresikan tuntutannya terhadap perkembangan dunia bisnis 

indonesia (Rosmalasari et al., 2020) . Masyarakat telah semakin kritis dan mampu 

melakukan kontrol sosial terhadap dunia usaha (Sari, 2014). Hal ini menuntut para pelaku 

bisnis untuk menjalankan usahanya dengan semakin bertanggungjawab. Pelaku bisnis tidak 

hanya dituntut untuk memperoleh keuntungan dari lapangan usahanya, melainkan mereka 

juga diminta untuk memberikan kontribusi positif terhadap lingkungan sosialnya (Agustina 

et al., 2020). perubahan pada tingkat kesadaran masyarakat memunculkan kesadararan 

baru tentang pentingnya melaksanakan apa yang kita kenal sebagai corporate social 

responsibility (CSR) (Sari & Sukmasari, 2018). Pemahaman itu memberikan pedoman 

bahwa korporasi bukan lagi sebagai entitas yang hanya mementingkan dirinya sendiri saja 

sehingga ter-alienasi atau mengasingkan diri dari lingkungan masyarakat di tempat mereka 

bekerja,melainkan sebuah entitas usaha yang wajib melakukan adaptasi kultural dengan 

lingkungan sosialnya (Suwarni et al., 2021). CSR adalah basis teori tentang perlunya 

sebuah perusahaan membangun hubungan harmonis dengan masyarakat tempatan 

(Rosmalasari, 2017). Secara teoretik, CSR dapat didefinisikan sebagai tanggung jawab 

moral suatu perusahaan terhadap para strategic stakeholdersnya, terutama komunitas atau 

masyarakat disekitar wilayah kerja dan operasinya. CSR memandang perusahaan sebagai 

agen moral (Ameraldo et al., 2019). Dengan atau tanpa aturan hukum, sebuah perusahaan 

harus menjunjung tinggi moralitas (Ameraldo & Ghazali, 2021). Parameter keberhasilan 

suatu perusahaan dalam sudut pandang CSR adalah pengedepankan prinsip moral dan etis, 

yakni menggapai suatu hasil terbaik, tanpa merugikan kelompok masyarakat lainnya 
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(Fadly & Wantoro, 2019). Salah satu prinsip moral yang sering digunakan adalah 

goldenrules, yang mengajarkan agar seseorang atau suatu pihak memperlakukan orang lain 

sama seperti apa yang mereka ingin diperlakukan (Fadly et al., 2020). Dengan begitu, 

perusahaan yang bekerja dengan mengedepankan prinsip moral dan etis akan memberikan 

manfaat terbesar bagi masyarakat (Fadly & Alita, 2021). 

KAJIAN PUSTAKA 

Tanggungjawab Sosial Perusahaan 

Pengertian tanggung jawab sosial perusahaan mengemukakan bahwa corporate social 

responsibility merupakan komitmen perusahaan atau dunia bisnis untuk berkontribusi 

dalam pengembangan ekonomi yang berkelanjutan dengan memperhatikan tanggungjawab 

sosial perusahaan dan menitikberatkan pada keseimbangan antara perhatian terhadap aspek 

ekonomis, sosial dan lingkungan (LIA FEBRIA LINA, 2019). Tanggungjawab sosial 

perusahaan adalah suatu tindakan atau konsep yang dilakukan oleh perusahaan sebagai 

bentuk tanggungjawab mereka terhadap sosial atau lingkungan sekitar dimana perusahaan 

itu berada (Nani & Lina, 2022). Dari definisi di atas dapat disimpulkan bahwa 

tanggungjawab sosial perusahaan merupakan suatu bentuk tindakan tanggungjawab sosial 

perusahaan atas segala aktifitas yang telah dilakukan dengan turut serta memberi 

kontribusi positif terhadap masyarakat dan lingkungan(Lina & Ahluwalia, 2021). Tuntutan 

perusahaan untuk memberikan informasi yang transparan, organisasi yang akuntabel serta 

tata kelola perusahaan yang semakin bagus semakin memaksa perusahaan untuk 

memberikan informasi mengenai aktivitas sosialnya (S. Fauzi & Lina, 2020). Masyarakat 

membutuhkan informasi mengenai sejauh mana perusahaan sudah melaksanakan aktivitas 

sosialnya sehingga hak masyarakat untuk hidup aman dan tentram, kesejahteraan 

karyawan, dan keamanan mengkonsumsi makanan dapat terpenuhi (Lina & Permatasari, 

2020). 

Contoh bentuk tanggungjawab itu bermacam macam, mulai dari melakukan kegiatan yang 

dapat mensejahterakan masyarakat dan perbaikan lingkungan, pemberian beasiswa, 

pemberian dana pemeliharaan fasilitas umum, sumbangan untuk fasilitas masyarakat yang 

bersifat soaial dan berguna untuk masyarakat banyak, khususnya masyarakat yang berada 

disekitar perusahaan tersebut (Febrian Eko Saputra, 2018). Dalam persaingan pasar yang 

kian kompetitif, CSR bisa memberikan citra perusahaan yang baik dan etis dimata publik, 

jika hubungan perusahaan dengan masyarakat tidak baik maka akan ada masalah sehingga 

dapat menghambat jalannya operasi perusahaan (Febria Lina & Setiyanto, 2021). Konsep 

CSR pada umumnya menyatakan bahwa tanggung jawab perusahaan tidak hanya terhadap 

pemiliknya atau pemegang saham saja tetapi juga terhadap para stakeholders yang terkait 

atau terkena dampak dari keberadaan perusahaan (Lina & Nani, 2020). Hal ini sesuai 

dengan teori stakeholder yang menyatakan bahwa perusahaan bukanlah entitas yang hanya 

beroperasi untuk kepentingannya sendiri namun harus memberikan manfaat bagi 

stakeholdernya (Setiawan et al., 2021).  

Profitabilitas  

Profitabilitas adalah suatu angka yang menunjukan kemampuan perusahaan menghasilkan 

keuntungan pada tingkat penjualan aset, dan modal saham tertentu (Azwari, A, 2021). 

Profitabilitas dapat digunakan sebagai salah satu indikator dalam penilaian prestasi 

perusahaan (Putri, 2021), selain itu juga merupakan elemen dalam penciptaan nilai 

perusahaan dimasa yang akan datang sehingga profitabilitas menjadi salah satu 
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pertimbangan penting bagi investor dalam keputusan investasinya (Ahluwalia et al., 2021). 

Penilaian prestasi suatu perusahaan dapat dilihat dari kemampuan perusahaan itu untuk 

menghasilkan laba (Ahluwalia, 2020). Laba perusahaan selain merupakan indikator 

kemampuan perusahaan dalam memenuhi kewajiban bagi para penyandang dananya, juga 

merupakan elemen dalam penciptaan nilai perusahaan yang menunjukkan prospek 

perusahaan di masa yang akan dating (Larasati Ahluwalia, 2020). Perusahaan yang 

memiliki kemampuan kinerja keuangan yang baik, akan identik dengan upaya-upaya untuk 

melakukan pengungkapan yang lebih luas (Suwarni & Handayani, 2021). Sedangkan 

perusahaan dengan kinerja yang tinggi maka akan meningkatkan nilai perusahaan dalam 

proses pembentukan image yang sangat berpengaruh untuk mendapatkan kepercayaan dari 

para stakeholder (F. Fauzi et al., 2021). Profitabilitas dapat diterapkan dengan menghitung 

berbagai tolak ukur yang relevan (Pratama et al., 2022). Salah satu tolak ukur adalah 

dengan menggunakan rasio keuangan sebagai salah satu alat di dalam menganalisis kondisi 

keuangan hasil operasi dan tingkat profitabilitas suatu perusahaan (Strategi Pengembangan 

Bisnis Usaha Mikro Kecil Menengah Keripik Pisang Dengan Pendekatan Business Model 

Kanvas, 2020). Sehingga semakin tinggi tingkat profitabilitas perusahaan maka semakin 

besar pengungkapan informasi sosial (F. Fauzi et al., 2020). 

Pengungkapan Tanggungjawab Sosial Perusahaan 

Pengungkapan merupakan informasi yang telah dikeluarkan untuk pihak-pihak yang 

berkepentingan (Novita, Husna, Azwari, Gunawan, Trianti, et al., 2020). Pengungkapan 

tanggungjawab sosial perusahaan bertujuan agar suatu perusahaan dapat memberikan 

tanggung jawab sosialnya terhadap masyarakat yang dilaksanakan perusahaan dalam 

waktu periode tertentu (Nani et al., 2021). Dalam interpretasi yang lebih luas, 

pengungkapan terkait dengan informasi baik yang terdapat dalam laporan keuangan 

maupun komunikasi tambahan yang terdiri dari catatan kaki (Defia Riski Anggarini, 2020), 

informasi tentang kejadian setelah tanggal laporan, analisis manajemen atas operasi 

perusahaan dimasa datang, perkiraan keuangan operasi serta informasi lainnya (Novita & 

Husna, 2020b). Beberapa alasan perusahaan melakukan pengungkapan sosial dan 

lingkungan, diantaranya adalah, Keinginan untuk memenuhi persyaratan yang ada dalam 

undang-undang (Novita, Husna, Azwari, Gunawan, & Trianti, 2020). Pertimbangan 

rasionalitas ekonomi. Atas dasar alasan ini, praktik pengungkapan sosial memberikan 

keuntungan bisnis karena perusahaan melakukan “hal yang benar” dan alsan ini mungkin 

dipandang sebagai motivasi utama (Novita & Husna, 2020a). Keyakinan dalam proses 

akuntabilitas atau pertanggungjawaban untuk melaporkan (ANGGARINI & 

PERMATASARI, 2020). Artinya, manajer berkeyakinan bahwa orang memiliki hak yang 

tidak dapat dihindari untuk memperoleh informasi yang memuaskan dan manajer tidak 

peduli dengan cost yang diperlukan untuk menyajikan informasi tersebut (Octavia et al., 

2020). Keinginan untuk memenuhi persyaratan peminjaman. Lembaga pemberi pinjaman, 

sebagai bagian dari kebijakan manajemen risiko mereka (Defia Riski Anggarini, Nani, et 

al., 2021), cenderung menghendaki peminjam untuk secara priodik memberikan berbagai 

item informasi tentang kinerja dan kebijakan sosial lingkungannya (Nani & Safitri, 2021). 

Untuk memenuhi atau menyesuaikan dengan ekspektasi masyarakat (Nani, 2019). Sebagai 

konsekuensi dari ancaman terhadap legitimasi perusahaan (Nani & Ali, 2020). Untuk me-

manage kelompok stakeholders tertentu yang powerful. Untuk menarik dana investasi 

(Nani, 2020). Untuk mematuhi persyaratan industri tertentu. Sehingga terdapat tekanan 

tertentu untuk mematuhi aturan tersebut yang selanjutnya dapat mempengaruhi persyaratan 

pelaporan (Rahmawati & Nani, 2021). Untuk memenangkan penghargaan pelaporan 

tertentu. 
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METODE  

Dalam artikel ini, metode yang digunakan adalah metode literatur (Riski, 2018). Metode 

literatur atau studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset melalui 

membaca jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di 

perpustakaan maupun internet (Dhiona Ayu Nani, 2021). Adapun sifat dari penelitian ini 

adalah analisis deskriptif, yakni penguraian secara teratur data yang telah diperoleh, 

kemudian diberikan pemahaman dan penjelasan agar dapat dipahami dengan baik oleh 

pembaca (Lina et al., 2021). Penulis menggunakan beraneka variasi sumber pustaka dan 

data sensus internet yang membeberkan seputar Tanggungjawab sosial dalam manajemen 

(Defia Riski Anggarini, Putri, et al., 2021). Untuk memperoleh data/isu penulis mengolah 

data dari beraneka variasi sumber isu iternet (Permatasari & Anggarini, 2020). Berbagai 

macam variasi dan sumber rujukan yang tersedia menciptakan penulisan artikel ilmiah ini 

berjalan dengan baik (Defla Riski Anggarini, 2021). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel profitabilitas yang diukur dengan Return On 

Asset mempunyai nilai t sebesar 0,186 dengan tingkat signifikansi 0,853> 0,05. Dapat 

disimpulkan bahwa variabel profitabilitas memiliki pengaruh positif dan tidak signifikan 

terhadap pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan. Hal ini berarti bahwa besar 

kecilnya profitabilitas perusahaan tidak akan mempengaruhi pengungkapan tanggung 

jawab sosial perusahaan dikarenakan laba yang dimiliki perusahaan diprioritaskan untuk 

kepentingan operasional, sehingga pemanfaatan untuk aktivitas sosial lebih kecil. 

Perusahaan dengan profitabilitas tinggi belum tentu lebih banyak melakukan aktivitas 

sosial karena perusahaan lebih berorientas pada laba semata. Perusahaan tertarik untuk 

memfokuskan pengungkapan informasi keuangan saja dan menganggap tidak perlu 

melaporkan hal-hal yang dapat mengganggu informasi tentang sukses keuangan 

perusahaan seperti corporate social responsibility. Hasil penelitian ini juga tidak berhasil 

mendukung teori legitimasi yang menyatakan bahwa semakin tinggi tingkat profitabilitas 

maka semakin besar tingkat pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan untuk 

menggambarkan kinerja perusahaan sehingga perusahaan dapat diterima oleh masyarakat. 

SIMPULAN  

Penelitian ini dilakukan betujuan untuk menguji pengaruh profitabilitas, leverage, dan 

ukuran perusahaan terhadap luas pengungkapan tanggungjawab sosial perusahaan. Untuk 

menentukan perusahaan melakukan pengungkapan tanggungjawab sosial perusahan 

digunakan 78 indikator pengungkapan dari daftar checklist. Simpulan dalam penelitian ini 

maka dapat dikemukakan sebagai berikut: Dari hasil pembahasan menunjukkan 

profitabilitas memiliki pengaruh tidak signifikan terhadap luas pengungkapan 

tanggungjawab sosial perusahaan. Hal ini menunjukan bahwa tinggi rendahnya tingkat 

profitabilitas tidak mempengaruhi perusahaan untuk mengungkapkan tanggungjawab 

sosial perusahaan  
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