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Abstrak   

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa tanggungjawab sosial perusahaan di PT. Tambang 

Tondono Nusanjaya. Coorporate Sosial Responsibility, adalah bentuk kepedulian perusahan 

terhadap masyarakat sekitar, meliputi beberapa aspek yaitu aspek ekonomi, hukum, etika serta 

kontribusi pada isu social. CSR sangat bermanfaat untuk masyarakat dan dapat meningkatkan 

image perusahaan. Jadi, seharusnya dunia usaha tidak memandang CSR sebagai suatu tuntutan 

represif dari masyarakat, melainkan sebagai kebutuhan dunia usaha, Reputasi perusahaan akan 

menjadi aspek sangat penting dan terkait dengan kinerja tanggung jawab sosial. praktek CSR yang 

baik akan menghasilkan manfaat yang tidak tampak seperti reputasi, komitmen dan pembelajaran 

serta manfaat-manfaat yang tak tampak lainnya, misalnya efisiensi biaya operasional perusahaan. 

Perusahaan meyakini bahwa program CSR merupakan investasi demi pertumbuhan dan 

keberlanjutan (sustainability) usaha. 

Kata kunci: CSR,   

 

PENDAHULUAN 

Corporate Social Responsibility atau CSR merupakan salah satu kewajiban atau tanggung 

jawab yang harus dilakukan oleh perusahaan atau perusahaan wajib untuk melaksanakan 

kewajibannya yang bukan merupakan beban bagi perusahaan atau yang memberatkan 

perusahaan tersebut (Putri & Ghazali, 2021). Perlu diingat pembangunan suatu negara 

bukan hanya tanggung jawab pemerintah dan industri saja tetapi setiap insan manusia 

berperan untuk mewujudkan kesejahteraan sosial dan pengelolaan kualitas hidup 

masyarakat (Putri, 2021). Dalam kegiatan usaha, sebagai pelaku bisnis perusahaan 

memiliki tanggung jawab untuk membangun hubungan yang harmonis terhadap 

masyarakat yang berada  disekitar lingkungan operasi perusahaan (Ahluwalia et al., 2021). 

Pada teorinya, perusahaan dianggap memilik tanggung jawab moral terhadap lingkungan, 

masyarakat yang terlingkup dalam seluruh aktivitas bisnisnya, baik yang terkena dampak 

langsung maupun tidak langsung (Defia Riski Anggarini, Putri, et al., 2021). 

Secara historis, tanggung jawab sosial ini telah ada sejak jaman dahulu, yang berisi sanksi 

terhadap pengusaha yang lalai dalam melaksanakan aktivitas bisnisnya (LIA FEBRIA 

LINA, 2019). Salah satu contoh adalah pengusaha harus menjaga kenyaman dalam 

menjalankan bisnis usahanya (Ahluwalia, 2020). Jika terjadi ketidaknyamanan bahkan 

menyebabkan kematian, pengusaha tersebut bisa dikenai sanksi hukuman mati 

(Permatasari, 2019). Penggunaan istilah Corporate Social Responsibility dimulai sejak 

tahun 1970an komponen penting untuk Sustainable Development yaitu, economic growth, 

environmental protection, dan social equiry (Maryana & Permatasari, 2021). selanjutnya 

ditegaskan kembali menjadi 3(tiga) fokus yaitu profit, people and planet(ANGGARINI & 

PERMATASARI, 2020) Yang selanjutnya dideskripsikan bahwa perusahan yang baik 

adalah perusahaan yang tidak hanya mengejar keuntungan tapi sekaligus perusahaan yang 

peduli terhadap keberlangsungan lingkungan dan kemaslahatan masyarakat (Lina & 

Permatasari, 2020). Tanggung jawab sosial ini merupakan strategi bisnis jangka panjang 
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perusahaan untuk bertindak secara etis (Suwarni et al., 2021), beroperasi secara legal dan 

berkontribusiuntuk peningkatan ekonomi yang bersamaan dalam peningkatan kualitas 

hidup, pelestarian lingkungan dan kesejahteraan rakyat secara lebih luas (Permatasari, 

n.d.). Tanggung jawab sosial merupakan proses untuk mengevaluasi stakeholder dan 

tuntutan lingkungan serta mengimplementasikan program sosial (Permatasari & Anggarini, 

2020). 

KAJIAN PUSTAKA 

CSR, adalah bentuk kepedulian perusahan terhadap masyarakat sekitar, meliputi beberapa 

aspek yaitu aspek ekonomi, hukum, etika serta kontribusi pada isu social (Defia Riski 

Anggarini, Nani, et al., 2021). bersifat memberikan kontribusi dalam kepedulian dan 

pengembagan terhadap beberapa aspek yang menunjukan bahwa setiap perusahaan dalam 

bentuk kegiatannya CSR (Rosmalasari et al., 2020), harus melihat beberapa aspek karena 

dari beberapa aspek yang dikemukakan (Riski, 2018). Selain itu CSR adalah sebagai 

kewajiban pengusaha untuk merumuskan kebijakan, membuat keputusan, atau mengikuti 

garis tindakan (Sari, 2014), yang diinginkan dalam hal tujuan dan nilai-nilai masyarakat 

(Defla Riski Anggarini, 2021). CSR, merupakan suatu komitmen berkelanjutan dari dunia 

usaha untuk bertindak etis dan memberikan kontribusi kepada pengembangan ekonomi 

pada  komonitas setempat ataupun masyarakat luas, bersamaan dengan peningkatan taraf 

hidup karyawan beserta seluruh keluarganya (Nani et al., 2021). CSR merupakan tanggung 

jawab yang dimiliki perusahaan harus mengidentifikasikan kelompok-kelompok 

stakeholder dan menggabungkan kebutuhan serta kepentingan mereka dalam proses 

pembuatan keputusan operasional dan startegis (Nani & Safitri, 2021). secara umum CSR 

adalah sebuah pendekatan dimana perusahaan mengintegrasikan kepedulian sosial dalam  

operasi bisnis mereka dan dalam interaksi dengan para pemangku kepentingan 

(stakeholders) berdasarkan prinsip kesukarelaan dan kemitraan (Nani & Lina, 2022). Serta 

bagaimna memberikan pengaruh terhadap dibidang ekonomi, social dan lingkungan (Nani, 

2019). 

Secara etimologis CSR dapat diartikan sebagai Tanggung Jawab Sosial Perusahaan (Nani, 

2020). Definisi dari CSR atau Tanggung jawab sosial dan lingkungan adalah komitmen 

perseroan untuk berperan serta dalam pembangunan ekonomi berkelanjutan guna 

meningkatkan kualitas kehidupan dan lingkungan yang bermanfaat (Sedyastuti et al., 

2021), baik bagi perseroan sendiri, komunitas setempat, maupun masyarakat pada 

umumnya (Dhiona Ayu Nani, 2021). Tanggungjawab sosial ini diarahkan baik kedalam 

(internal) maupun keluar (eksetrnal) perusahaan (Nani & Ali, 2020). Kedalam, tanggung 

jawab ini diarahkan kepada pemegang saham dalam bentuk profitabilitas dan pertumbuhan 

(Rahmawati & Nani, 2021). Keluar, tanggung jawab sosial ini berkaitan dengan peran 

perusahaan sebagai pembayar pajak dan penyedia lapangan kerja (Sari & Sukmasari, 

2018), meningkatkan kesejahteraan dan kompetensi masyarakat, serta memelihara 

lingkungan bagi kepentingan generasi mendatang (View of Exploring the Relationship 

between Formal Management Control Systems, Organisational Performance and 

Innovation_ The Role of Leadership Characteristics.Pdf, n.d.). Pajak diperoleh dari 

keuntungan yang diperoleh perusahaan (Novita, Husna, Azwari, Gunawan, Trianti, et al., 

2020) Oleh karenanya perusahaan harus dikelola dengan sebaik-baiknya sehingga mampu 

meraih laba yang maksimal (Rosmalasari, 2017). Secara internal, pelaksanaan juga penting 

CSR diterapkan kepada para tenaga kerja (Novita & Husna, 2020b). Business Action for 

Sustainable Development memberikan pengertian CSR sebagai berikut: “Corporate social 

responsibility is the commitment of business to contribute to sustainable economic 
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development, working with employees, their families, the local community and society at 

large to improve their quality of life”. (Strategi Pengembangan Bisnis Usaha Mikro Kecil 

Menengah Keripik Pisang Dengan Pendekatan Business Model Kanvas, 2020) Intisari dari 

definisi ini bahwa CSR yaitu komitmen untuk berkontribusi dalam pembangunan ekonomi 

yang berkelanjutan bersama dengan stakeholders (termasuk tenaga kerja dan keluarganya) 

untuk peningkatan kualitas hidup mereka (Novita, Husna, Azwari, Gunawan, & Trianti, 

2020). Tanggung jawab sosial berarti tanggung jawab perusahaan yang sehubungan 

dengan isu-isu etika, sosial dan lingkungan, yang bertujuan untuk dapat menyesuaikan 

kebutuhan dan harapan stakeholder (Khamisah et al., 2020). 

melihat dari beberapa aspek tersebut : dalam bidang ekonomi, CSR diharapkan dapat 

meningkatkan atau mempengaruhi suatu bentuk perekonomian (Larasati Ahluwalia, 2020), 

dalam aspek hukum perusahaan dituntut untuk mengikuti setiap peraturan yang berlaku 

yang menyangkut tentang CSR (MENANI et al., 2021), dalam artian bahwa setiap 

perusahaan baik skala local maupun perusahaan asing harus melaukan tanggung jawab 

social perusahaan sesuai dengan peraturan ketentuan hukum yang berlaku (Setiawan et al., 

2021), jika dilihat dari segi etika serta kontribusi pada isu social perusahaan harus berperan 

penting dalam menjaga etika dalam kegiatan perusahaan tersebut seperti dalam 

memperhatikan dampak yang dihasilakan, serta menjaga keadaan lingkungan (Novita & 

Husna, 2020a). 

Istilah CSR mulai digunakan sejak tahun 1970an setelah mengembangkan tiga komponen 

penting sustainable development, yakni economic growth, environmental protection, dan 

social equity (F. Fauzi et al., 2021). Ditegaskan Elkington bahwa CSR dikemas dalam tiga 

focus yang disingkat 3P, singkatan dari profit, planet dan people (Suwarni & Handayani, 

2021). Penjabarannya, perusahaan yang baik tidak hanya memburu keuntungan ekonomi 

belaka (profit) (Febrian et al., 2021). Melainkan pula memiliki kepedulian terhadap 

kelestarian lingkungan (planet) clan kesejahteraan masyarakat (people) (Pratama et al., 

2022).  

METODE  

Dalam artikel ini, metode yang digunakan adalah metode literatur (S. Fauzi & Lina, 2020). 

Metode literatur atau studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset 

melalui membaca jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang 

tersedia di perpustakaan maupun internet (Febrian Eko Saputra, 2018). Adapun sifat dari 

penelitian ini adalah analisis deskriptif, yakni penguraian secara teratur data yang telah 

diperoleh (Agustina et al., 2020), kemudian diberikan pemahaman dan penjelasan agar 

dapat dipahami dengan baik oleh pembaca (Lina et al., 2021). Penulis menggunakan 

beraneka variasi sumber pustaka dan data sensus internet yang membeberkan seputar 

Tanggungjawab sosial dalam manajemen (Febria Lina & Setiyanto, 2021). Untuk 

memperoleh data/isu penulis mengolah data dari beraneka variasi sumber isu iternet 

(Ameraldo & Ghazali, 2021). Berbagai macam variasi dan sumber rujukan yang tersedia 

menciptakan penulisan artikel ilmiah ini berjalan dengan baik (Azwari, A, 2021). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kasus dana pada PT.Tambang Tondono Nusanjaya yang tidak tepat sasaran dan penuh 

penyimpagan. Terjadinya pemanfaatan dana CSR PT .Tambang Tondono Nusanjaya yang 

tidak tepat sasaran itu, akibat intervensi pemerintah baik itu provinsi maupun kabupaten 
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yang terlalu berlebihan. Pemanfaatan dana CSR PT.Tambang Tondono Nusanjaya untuk 

pembangunan bandara Sangia Nibandera, yang jumlahnya sudah mencapai sekitar Rp 12 

miliar. penggunaan dana PT.Tambang Tondono Nusanjaya dalam program bedah 

kecamatan, dan bantuan CSR PT.Tambang Tondono Nusanjaya kepada Pemprov Sultra 

yang nilainya sudah mencapai Rp 138 miliar selama tiga tahun. Menurut Oheo, sesuai 

Pasal 74 Undang-Undang Perseroan Terbatas (UUPT) No. 40 tahun2007, dana CSR 

harusnya diserahkan kepada masyarakat sasaran, baik itu secara langsungmaupun melalui 

organisasi masyarakat pendamping. Kalau dana CSR itu diambil alih pemerintah 

pengelolaannya maka akan bias, apalagi sudah diintervensi dengan kepentingan politik 

bupatinya. Bandara itu kan obyek pembangunan yang memang sudah ada  anggarannya. 

Jadi tidak pantas jika diambilkan lagi dari dana CSR.  

PT.Tambang Tondono Nusanjaya Jakarta juga kecewa terhadap penyalahgunaan dana CSR 

khusus berkaitan dengan keberadaan PT. Tambang Tondono Nusanjaya, misalnya ada 

salah satu Gubernur di Sulawesi yangdiduga ikut mencicipi dana CSR dari PT.Tambang 

Tondono Nusanjaya. sebesar Rp.223 M dan anehnyalagi dana tersebut tidak dinikmati oleh 

masyarakat dan Unsur Pemkab setempat yang dimanakabupaten itu merupakan wilayah 

operasi dari PT. Tambang Tondono Nusanjaya. Berikutnya adalah penyalahgunaan proyek 

kerjasama dengan Universitas Jenderal Soedirman (Unsoed) Purwokerto Jawa Tengah. 

Proyek pertanian terpadu di Desa Munggangsari Kecamatan GrabagPurworejo senilai Rp 

5,8 miliar menjadi ladang korupsi sejumlah pejabat Universitas Jend.Sudirman sebagai 

pihak pelaksana program PT.Tambang Orang Indonesia sepertinya belum siap mental 

untuk melihat duit lewat. Bahkan dana untuk membantu masyarakat kecil dalam berbagai 

program Tanggung Jawab Sosial Perusahan (CSR) pun disikat. Inilah yang kemudian 

memunculkan kasus korupsi dana CSR (Corporate Social Responsibility). Program CSR 

yang secara konseptual diharapkan adanya kepedulian dari perusahaan untuk ikut serta 

mengatasi persoalan sosial, akhirnya justru banyak menimbulkan persoalan 

Saat ini masih banyak perusahan yang bingung dalam menentukan besarandana CSR. 

Akhirnya, perusahaan hanya mengira-ira saja. Kepatutan dan kewajaran yangdijadikan 

dasar adalah dari kebiasaan praktik sebelumnya.Yang perlu dicatat adalah: (1) dana CSR 

tidak boleh dipungut atau dikelola pemerintah.Karena pada prinsipnya ini adalah dana 

perusahaan untuk masyarakat. Pemerintah tidak punya dasar untuk pelaporan 

pertanggungjawaban dana CSR. Pemerintah hanya boleh mengarahkan program CSR agar 

bersinergi dengan program pemerintah, (2) Penggunaan dana CSR Selain untuk program 

dan biaya operasional bisa dikategorikan tindakpidana, karena mengambil hakmilik 

masyarakat. Dan Jika itu dilakukan oleh/untuk pejabat pemerintah, maka masuk 

kategorikorupsi. PT.Tambang Tondono cenderung memberikan ruang terjadinya 

penyalahgunaan wewenang olehsejumlah kepala daerah atas kejahatan korupsi, sudah 

saatnya bagi PT. Tambang Tondono untuk membuka tabir dibalik praktek korupsi 

sejumlah kepala daerah sehingga PT. Tambang Tondono sebagai BUMN tidak tersandera 

oleh kejahatan sistemik para penguasa korup yang senantiasa ingin merampok kekayaan 

sumber daya alam kita termasuk sektor Minerba yang merupakan sasaran empuk para 

penguasa. 

SIMPULAN  

CSR sangat bermanfaat untuk masyarakat dan dapat meningkatkan image perusahaan. 

Jadi, seharusnya dunia usaha tidak memandang CSR sebagai suatu tuntutan represif dari 

masyarakat, melainkan sebagai kebutuhan dunia usaha, Reputasi perusahaan akan menjadi 
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aspek sangat penting dan terkait dengan kinerja tanggung jawab sosial. Substansi ini telah 

diteliti oleh beberapa pakar yang menyimpulkan bahwa praktek CSR yang baik akan 

menghasilkan manfaat yang tidak tampak seperti reputasi, komitmen dan pembelajaran 

serta manfaat-manfaat yang tak tampak lainnya, misalnya efisiensi biaya operasional 

perusahaan. Perusahaan meyakini bahwa program CSR merupakan investasi demi 

pertumbuhan dan keberlanjutan (sustainability) usaha. Artinya, CSR bukan lagi dilihat 

sebagai sentra biaya (cost centre) melainkan sentra la a (profit center) di masa yang akan 

datang. Logikanya adalah bila CSR diabaikan, kemudian terjadi insiden, maka biaya untuk 

mengcover resikonya jauh lebih besar ketimbang nilai yang hendak dihemat dari alokasi 

anggaran CSR itu sendiri. Belum lagi resiko non-finansial yang berpengaruh buruk pada 

citra korporasi dan kepercayaan masyarakat pada perusahaan. Dengan demikian, CSR 

bukan lagi sekedar aktifitas tempelan yang kalau terpaksa bisa dikorbankan demi mencapai 

efisiensi, namun CSR merupakan nyawa korporasi. CSR bisa dikorbankan demi mencapai 

efisiensi, namun CSR merupakan nyawa korporasi. CSR telah masuk kedalam jantung 

strategi korporasi. CSR disikapi secara strategis dengan melakukan inisiatif CSR dengan 

strategi korporsi. Caranya, inisatif CSR dikonsep untuk memperbaiki konteks kompetitif 

korporasi yang berupa kualitas bisnis tempat korporasi beroperasi. 
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