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Abstrak 

Perkembangan teknologi mendorong pemanfaatan internet dalam berbagai bidang. Salah satunya 

dapat dilihat pada pemanfaatan internet di bidang ekonomi pada media perdagangan, yakni 

munculnya beragam situs jual beli online atau yang biasa dikenal dengan sebutan e-commerce. 

Banyaknya situs e-commerce yang memberikan penawaran promo dari masing-masing website 

membuat konsumen selektif dalam berbelanja. Salah satunya dilakukan dengan memeriksa situs 

web yang menjual produk yang akan dibeli untuk memantau perubahan harga produk tersebut. 

Teknologi web scraping mendukung dalam proses pengambilan informasi yang berasal dari suatu 

website. Pada penelitian ini dilakukan pengambilan data terkait informasi produk pada website 

Zalora Indonesia untuk mengetahui perubahan harga setiap hari dari produk. Informasi tersebut 

berasal dari alamat URL produk Zalora Indonesia yang dimasukkan pada website. Alamat URL 

tersebut akan diekstraksi untuk mengambil data yang diperlukan. Penelitian ini menghasilkan suatu 

website yang dapat memberikan informasi terkait perubahan harga produk setiap hari. Informasi ini 

dapat membantu konsumen yang ingin membeli barang di Zalora Indonesia dengan memantau 

perubahan harga produk tanpa perlu mengecek website utama Zalora Indonesia sampai akhirnya 

akan mengambil keputusan pembelian. 

Kata Kunci: e-commerce, Scraping, ULR, Website, Zalora 

 

PENDAHULUAN 

Banyaknya situs jual beli online ini juga membawa pengaruh terhadap penjualan dan 

perkembangan bidang mode pakaian atau fashion yang semakin banyak merek, model, dan 

jenisnya (Sensuse et al., 2020), (Suryono & Indra, 2020). Semakin beragam fashion yang 

ditawarkan, menuntut para konsumen untuk sadar dan selektif dalam berbelanja online 

(Putra, 2020), (Anuar et al., 2020). Konsumen harus memperhatikan harga barang yang 

ditawarkan suatu website untuk menyesuaikan biaya pengeluaran dan membangun high 

trust society atau tingkat kepercayaan terhadap website tersebut (Jamra et al., 2020), 

(Megawaty & Subriadi, n.d.). 

Zalora Indonesia merupakan salah satu contoh website e-commerce di Indonesia yang 

menyediakan kebutuhan mode pakaian dari berbagai merek, baik lokal maupun 

internasional (Juniansyah et al., 2020). Zalora sendiri berpusat di Singapura, dan memiliki 

cabang di Hong Kong, Indonesia, Filipina, Malaysia, Brunei, dan Taiwan. Zalora juga 
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beroperasi di Australia dan New Zealand yang dikenal dengan nama The Iconic. Didukung 

dengan layanan website yang baik, produk fashion yang disesuaikan dengan selera masing-

masing negara dengan mengadaptasi preferensinya, serta promo-promo menarik yang 

ditawarkan bagi konsumen yang memiliki account pada website Zalora membuat Zalora 

menjadi salah satu  rekomendasi tempat belanja fashion online untuk melengkapi 

kebutuhan fashion para konsumen (Wantoro, 2020). 

pembelian secara online dihasilkan melalui impulse buying atau perilaku dimana konsumen 

tidak merencanakan sesuatu dalam berbelanja (Damayanti & Sumiati, 2018). Hal ini 

menunjukkan bahwa sebagian besar pembelian secara online dilakukan konsumen secara 

terencana (Wahyudi, 2011). Salah satunya dilakukan dengan memeriksa situs web yang 

menjual suatu barang setiap hari sampai konsumen merasa harga atau diskon barang 

tersebut sudah sesuai dengan keinginannya (Susanto, 2019), (Ismatullah & Adrian, 2021). 

Namun, barang tersebut mungkin tidak akan didiskon selama berbulan-bulan dan tidak ada 

informasi terkait data harga historis barang tersebut (Megawati, 2017), (Riskiono & 

Darwis, 2020). Oleh karena itu dibutuhkan suatu website yang dapat menyimpan informasi 

dan melakukan perbandingan harga produk menggunakan data harga historis untuk 

memantau perubahan harga suatu produk setiap harinya dan memberikan pemberitahuan 

terkait perubahan harga yang terjadi pada produk. 

Berdasarkan latar belakang diatas, penulis bertujuan melakukan penelitian untuk 

merancang suatu aplikasi perbandingan harga historis produk  pada website e-commerce 

Zalora Indonesia menggunakan teknik scraping web untuk memantau perubahan harga 

produk yang bersifat data historis sebagai informasi untuk membantu konsumen dalam 

mengambil keputusan. Untuk itu penulis mengajukan topik penelitian skripsi dengan judul 

“Perancangan Aplikasi Perbandingan Harga Produk (Historical Data) Menggunakan 

Teknik Scraping Web”. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Historical Data 

Data adalah deskripsi dari benda, peristiwa, aktivitas dan transaksi yang direkam, 

dikelompokkan, dan disimpan tetapi belom teorganisir untuk menyampaikan arti tertentu 

(Darwis & Yusiana, 2016). Historis berarti berkenaan dengan sejarah; bertalian atau ada 

hubungannya dengan masa lampau (Ulum & Muchtar, 2018). 
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Web Scraping 

Web scraping adalah suatu proses yang melibatkan pengambilan dokumen semi-terstruktur 

dari internet, umumnya halaman web berupa halaman dalam bahasa markup seperti HTML 

atau XHTML, dan kemudian dokumen tersebut dianalisis  untuk mengekstraksi data 

tertentu yang dapat digunakan dalam konteks lain. Web scraping juga dikenal sebagai 

screen scraping (Megawaty, 2020), (Wantoro, 2020). Secara teknis web scraping tidak 

termasuk kedalam ranah data mining karena data mining menyiratkan upaya untuk 

memahami pola semantik atau tren dari sejumlah data besar yang telah diperoleh 

(Indrayuni, 2019). Aplikasi web scraping hanya berfokus pada cara memperoleh data itu 

sendiri melalui pengambilan dan ekstraksi dan bisa melibatkan suatu set data dengan 

beragam ukuran secara signifikan (Schrape, 2018). 

 

Laravel 

Framework Laravel dibuat oleh Taylor Otwell, proyek Laravel dimulai pada April 2011. 

Awal mula proyek ini dibuat karena Otwell sendiri tidak menemukan framework yang up-

to-date dengan versi PHP (Budiman et al., 2019). Mengembangkan framewrok yang sudah 

ada juga bukan merupakan ide yang bagus karena keterbatasan sumber daya (Anggraini et 

al., 2020). Dikarenakan beberapa keterbatasan tersebut, Otwell membuat sendiri 

framework dengan nama Laravel. Oleh karena itu Laravel mengisyaratkan PHP versi 5.3 

keatas (Fitriana & Bakri, 2019). 

 

PHP 

PHP merupakan script yang terintegrasi dengan HTML dan berada pada server (server 

side HTML embedded scripting) (Teknokrat, n.d.). PHP adalah script yang digunakan 

untuk membuat halaman website yang dinamis. PHP adalah sintaks dan perintah-perintah 

yang kita berikan akan sepenuhnya dijalankan di server tetapi disertakan HTML biasa 

(Raharjo, 2016). Server Side Scripting merupakan sebuah teknologi scripting atau 

pemrograman web dimana script (program) dikompilasi atau diterjemahkan di server 

(Riskiono & Pasha, 2020). 
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Aplikasi 

Aplikasi adalah alat bantu untuk mempermudah dan mempercepat proses pekerjaan dan 

bukan merupakan beban bagi penggunanya (Amarudin & Sofiandri, 2018). Suatu subkelas 

perangkat lunak komputer yang memanfaatkan kemampuan komputer langsung untuk 

melakukan suatu tugas yang diinginkan pengguna (Darwis et al., 2020). 

METODE 

Kerangka Penelitian 

Kerangka penelitian merupakan gambaran besar penulisan dalam melakukan penelitian 

(Riskiono et al., 2020). Kerangka penelitian dapat dilihat dibawah ini: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar 1 Kerangka Penelitian 
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Tahapan Penelitian 

Tahapan penelitian merupakan kegiatan yang dilakukan secara terencana, teratur dan 

sitematis untuk mencapai tujuan tertentu (Melinda et al., 2018). Tahapan penelitian dapat 

dilihat dibawah ini: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2 Tahapan Penelitian 
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Metode Pengumpulan Data 

Dalam melakukan penelitian ini, ada beberapa metode pengumpulan data yang dilakukan, 

yaitu: 

1. Studi Literatur 

Pengumpulan data yang dilakukan untuk memperoleh keterangan dan data lain 

terkait penelitian dengan cara membaca, mengutip, dan mengumpulkan data secara 

teoritis dari  literatur, jurnal, artikel, paper, serta browsing diinternet (Megawaty, 

2020). 

2. Kuesioner 

Kuesioner merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

memberikan seperangkat pertanyaan terkait penelitian yang akan dilakukan secara 

tertulis kepada responden (Putra et al., 2009). Dalam kegiatan ini penulis membuat 

kuesioner tertutup secara online menggunakan Google Forms untuk melihat 

ketertarikan dari responden terkait penelitian penulis. 

3. Observasi 

Pengumpulan data melalui pengamatan terhadap obyek yang sesuai dengan tujuan 

penelitian penulis (Ulum & Muchtar, 2018). Dalam kegiatan ini penulis mengamati 

website Zalora Indonesia yang dijadikan obyek kajian penelitian dan mempelajari 

dokumentasi URL pada produk Zalora Indonesia untuk melakukan scraping. 

 

Objek Penelitian 

Dalam penelitian ini, penulis memilih e-commerce Zalora Indonesia sebagai objek 

penelitian penulis. Penelitian ini melakukan pengambilan informasi produk pada e-

commerce Zalora Indonesia untuk mendapatkan informasi perubahan harga produk setiap 

hari menggunakan teknik web scraping dan menampilkan informasi perubahan harga 

tersebut ke dalam sebuah grafik harga dan pemberitahuan kepada pengguna. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Implementasi 

Berdasarkan hasil kuesioner evaluasi yang telah dilakukan, maka didapatkan pemodelan 

sistem untuk merancang prototipe antarmuka website yang akan dibuat. Kemudian 

perancangan prototipe tersebut diimplementasikan menjadi sebuah website dengan 

menerapkan teknik web scraping untuk pengambilan data dari URL produk Zalora Indonesia 

yang dimasukkan pada website, dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP (Hypertext 
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Prepocessor) dan MySQL sebagai database. Informasi perubahan harga produk yang 

dihasilkan website Zalora Scrapper ini, dapat membantu konsumen yang ingin membeli 

barang di Zalora Indonesia dengan memantau perubahan harga produk tanpa perlu mengecek 

website utama Zalora Indonesia sampai akhirnya akan mengambil keputusan pembelian. 

 

Desain Interface 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3 Homepage 

Gambar 4 Login 



  Pusdansi.org 

  Volume 1 (1), 2021 

8 Pusdansi.org 

jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/Ahttp://jur

nal.teknokrat.ac.id/index.php/AEJ 

http://jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/AE

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5 Daftar Login 

Gambar 6 Dashboard 

Gambar 7 User Profile 
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Gambar 8 Menu Scrape 

Gambar 9 Menu Items 

Gambar 10 Detail Items 
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Hasil Pengujian 

Setelah tahap implementasi selesai, penulis melakukan pengujian terhadap sistem yang 

sudah dibuat. Pengujian dilakukan dengan menggunakan model blackbox testing yang 

merupakan pengujian perilaku yang berfokus pada persyaratan fungsional pada perangkat 

lunak itu sendiri (Mertania & Amelia, 2020). Sehingga pengujian ini hanya berfokus pada 

output yang dihasilkan dalam menanggapi kumpulan kondisi masukan yang diberikan. 

 

User 
Pertanyaan 

Total 

Persentase 

Skor 

Aktual 

Kriteria 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 

User A1 

Skor 

Aktual 5 5 4 4 5 5 5 5 4 42 
93% 

Sangat 

Layak  Skor 

Ideal 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

User A2 

Skor 

Aktual 4 5 4 4 5 5 5 3 3 38 
84% 

Sangat 

Layak  Skor 

Ideal 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

User A3 

Skor 

Aktual 5 4 5 4 3 4 4 3 4 36 
80% Layak 

Skor 

Ideal 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

Total Keseluruhan Skor Aktual 116 
86% 

Sangat 

Layak  Total Keseluruhan Skor Ideal 135 

 

Berdasarkan hasil uji kelayakan yang telah dilakukan dengan melibatkan 3 orang responden 

yang juga berpartisipasi dalam pengisian kuesioner online sebelumnya dan mendapat 

kesimpulan bahwa kualitas sistem yang dihasilkan memiliki tingkat yang “Sangat Layak”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 1 Hasil Pengujian Kuesioner 
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SIMPULAN DAN SARAN  

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil dan pembahasan penelitian Perancangan Aplikasi Perbandingan Harga 

Produk (Historical Data) Menggunakan Teknik Web Scraping Web yang sudah dilakukan, 

maka dapat diambil kesimpulan bahwa penelitian ini berbasis web dengan menerapkan 

konsep web scraping dalam pengambilan data penelitian. Data yang diambil berupa 

informasi produk berupa nama produk, nomor SKU, merek, harga asli, harga diskon, dan 

persentase diskon dari URL produk Zalora Indonesia. Website akan mengambil dan 

menyimpan data tersebut sesuai dengan URL produk Zalora Indonesia yang sudah 

dimasukkan. Kemudian data yang telah disimpan divisualisasikan menjadi grafik untuk 

menampilkan perubahan harga yang terjadi setiap hari. Informasi ini dapat membantu 

konsumen yang ingin membeli barang di Zalora Indonesia dengan memantau perubahan 

harga produk tanpa perlu mengecek website utama Zalora Indonesia sampai akhirnya akan 

mengambil keputusan pembelian. 

 

Saran 

Adapun saran yang dapat dijadikan masukan dalam pengembangan penelitian penulis adalah 

sebagai berikut: 

1. Untuk penelitian selanjutnya dapat ditambahkan fitur-fitur yang dapat mendukung 

pengembangan aplikasi. 

2. Untuk penelitian selanjutnya, dapat dilakukan analisis yang lebih mendalam terkait 

data perubahan harga yang berhasil didapat untuk dikelola menjadi sistem 

pengambilan keputusan. 
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