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Abstrak   

Pengertian bisnis sendiri berasal dari bahasa Inggris business, mengembangkan kata dasar 

busy yang berarti "sibuk" dalam konteks individu, komunitas, ataupun masyarakat. Dalam 

Penelitian ini peneliti menggunakan metode literatur atau studi kepustakaan dilakukan 

dengan mencari data atau informasi riset melalui membaca jurnal ilmiah, buku-buku 

referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di perpustakaan maupun internet 

Berdasarkan hasil penelitian bahwa  bisnis modern dipengaruhi oleh aspek manajerial, 

teknologi, dan politik sosial-kultural. Bisnis disebut kegiatan sosial karena berbagai aspek 

kegiatannya berhubungan dengan masyarakat. Kegiatan bisnis, cara-cara bisnis dapat 

membentuk perilaku masyarakat, perilaku bisnis dapat membentuk sikap masyarakat 

menjadi materialisti 

Kata kunci: Bisnis, Metode Literatur,  

 

PENDAHULUAN 

Bisnis modern dipengaruhi oleh aspek manajerial, teknologi, dan politik sosial-kultural. 

Bisnis disebut kegiatan sosial karena berbagai aspek kegiatannya berhubungan dengan 

masyarakat. Kegiatan bisnis, cara-cara bisnis dapat membentuk perilaku masyarakat, 

perilaku bisnis dapat membentuk sikap masyarakat menjadi materialistis (Megawaty & 

Setiawan, 2017),(Syah & Witanti, 2022), (Hendrastuty et al., 2021), (Azwari, A, 2021), 

(Nugroho, 2021), (Neneng, Puspaningrum, & Aldino, 2021). Aspek bisnis dari sisi etis 

atau moral merupakan hal penting yang tidak disadari (Fernando et al., 2021), (Megawaty 

et al., 2021), (Reza & Putra, 2021), (Yuliza Putri, 2021), (Rusliyawati & Sinaga, 2017). 

Sedangkan dalam kamus lengkap bahasa Inggris karangan Wojowasito dan 

Poerwadarminta (2007), business diterjemahkan menjadi: pekerjaan; perusahaan; 

perdagangan; atau urusan. Jadi bisnis bisa diartikan menjadi suatu kesibukan atau aktivitas 
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dan pekerjaan yang mendatangkan keuntungan atau nilai tambah (Herlinda et al., 2021), 

(Abidin, 2021), (Al-Ayyubi et al., 2021), (Alita, 2021), (Firdaus et al., 2021), (Wahyudi et 

al., 2021), (Neneng, Puspaningrum, Lestari, et al., 2021), (Maskar et al., 2021), (Bangun et 

al., 2018), (Darma et al., 2021), (Cahya, 2021). Dalam ilmu ekonomi, bisnis merupakan 

organisasi yang menjual barang atau jasa kepada konsumen atau bisnis lainnya,untuk 

mendapatkan laba (Very et al., 2021), (Nabila et al., 2021), (Megawaty et al., 2021), 

(Ulinuha & Widodo, 2018). Dalam ekonomi kapitalis, kebanyakan bisnis dimiliki oleh 

pihak swasta, bisnis dibentuk untuk mendapatkan profit dan meningkatkan kemakmuran 

para pemiliknya . Pemilik dan operator dari sebuah bisnis mendapatkan imbalan sesuai 

dengan waktu, usaha, atau kapital yang mereka berikan. Namun tidak semua bisnis 

mengejar keuntungan seperti ini, misalnya bisnis kooperatif yang bertujuan meningkatkan 

kesejahteraan semua anggotanya atau institusi pemerintah yang bertujuan meningkatkan 

kesejahteraan rakyat. Model bisnis seperti ini kontras dengan sistem sosialistis, di mana 

bisnis besar kebanyakan dimiliki oleh pemerintah, masyarakat umum, atau serikat 

pekerja.Dalam aktivitas bisnis saat ini dipengaruhi oleh aspek manajerial, teknologi, dan 

politik sosial-kultural. Bisnis sering disebut sebagai kegiatan sosial karena berbagai aspek 

kegiatannya berhubungan dengan masyarakat sekitarnya. Kegiatan bisnis dan cara cara 

bisnis dapat membentuk perilaku masyarakat, perilak, u bisnis dapat membentuk sikap 

masyarakat menjadi materialistis. Oleh karena itu aspek bisnis harus menyertakan etika 

dan nilai moral dalam kegiatannya (Riskiono & Pasha, 2020), (Anderha & Maskar, 2021), 

(Rusliyawati et al., 2021),(Sulistiani et al., 2020), (Ayu et al., 2021), (Astuti, 2017). 

KAJIAN PUSTAKA 

Faktor – faktor yang mempengaruhi bisnis 

Faktor Manajerial  

Etika Manajerial adalah keputusan manajemen untuk memendu manajer membicarakan 

apa yang baik dan buruk dan apa tugas dan kewajiban moral dan sebagai sebuah studi 

bagaimana keputusan kita mempengaruhi orang lain dalam pekerjaan mereka serta 

lingkungnnya (Nuraziza et al., 2021), (Lina & Ahluwalia, 2021), (Nani, 2020), (Nur, 

2021). Etika didefinisikan sebagai consensus mengenai standar perilaku yang diterima 

untuk suatu pekerjaan, perdagangan atau profesi. Etika adalah pandangan, keyakinan dan 

nilai akan sesuatu yang baik dan buruk, benar dan salah. Etika manajerial adalah suatu 
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kode etik perilaku seoarang manajer atau pengusaha berdasarkan nilai –nilai moral dan 

norma yang dijadikan tuntunan dan pedoman berprilaku dalam menjalankan kegiatan 

lembaga (Alita et al., 2021), (Hartanto et al., 2022), (Kuswoyo et al., 2021),(Pratiwi et al., 

2022). Secara sederhana yang dimaksud dengan etika manajerial adalah cara -cara untuk 

melakukan kegiatan seoarang manajer, yang mencakup seluruh aspek yang berkaitan 

dengan individu , lembaga, sumber daya dan juga masyarakat. Etika manajer dalam 

lembaga memiliki peran yang sangat penting, yaitu untuk membentuk suatu lembaga yang 

kokoh dan memiliki daya saing yang tinggi serta mempunyai kemampuan menciptakan 

nilai ( value – creation ) yang tinggi, diperlukan suatu landasan yang kokoh (Lestari et al., 

2021), (Ramadona et al., 2021), (Oktaviani, 2021), (Fauzi et al., 2020), (Hana et al., 2019). 

Selain etika, dikenal pula istilah Moral atau Moralitas yakni ajaran-ajaran perilaku personal 

berdasarkan agama atau filosofi. Faktor-faktor yang mempengaruhi etika manajerial yaitu 

leadership, strategi dan permorfasi, karakter individu dan budaya perusahaan. Manfaat dari 

etika manajerial yaitu sebagai pengendalian diri, pengembangan tanggungjawab sosial 

lembaga, mempertahankan jati diri dan tidak mudah untuk terombang ambing oleh 

pesatnya perkembngan informasi dan teknologi, dapat menciptakan persaingan yang sehat 

antar peruahaan atau organisasi, menrapkan konsep pembangunan berkelanjutan, guna 

menghindari sifat korupsi, kolusi dan nepotisme yang dapat merusak mental, dapat mampu 

menyatakan hal benar itu adalah benar (Yanuarsyah et al., 2021), (Nugroho et al., 2021),  

(Yasin et al., 2021), (Farida & Nurkhin, 2016), (A. D. Putri, 2021), (Wahyudi et al., 2021), 

(Fakhrurozi et al., 2021) 

Faktor Teknologi 

Kemanjuan teknologi memberikan berbagai dampak baik dampak positif maupun 

berdampak negatif (Wantoro et al., 2021), (Alita, 2021), (R. H. Putri, 2022), (Abidin et al., 

2022), (Fatimah et al., 2021), (Teknologi et al., 2021), (Zanofa et al., 2020), (Nugroho et 

al., n.d.). perkembangan teknologi bagaikan dua mata pisau, dilain sisi bisa berdampak 

negative dan juga dapat berdampak positif untuk etika manusia (Mutmainnah, 2020), 

(Setiawan & Pasha, 2020), (Pramono et al., 2020), (Aguss, 2021), (Aprilianto & Fahrizqi, 

2020). Berikut dampak negative dan positif perkembangan teknologi informasi dan 

komunikasi terhadap etika (Pustika, 2010), (Damayanti, 2021). Dampak negatif yang 

muncul seperti munculnya perilaku individualism dan egois, manusia malas melakukan 

aktifitas yang bermanfaat, penyalahgunaan untuk tindak kriminal secara online, pencurian 
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keuangan nasabah bank. Adapun dampak positif yang timbul seperti mempererat hubungan 

persaudaraan antar teman, saudara atau keluarga, membentuk karakter kreatif dan inovatif, 

membentuk karakter cerdas dan berwawasan, membentuk jiwa enterpreunership. 

METODE 

Dalam artikel ini, metode yang digunakan adalah metode literature. Metode literatur atau 

studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset melalui membaca 

jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di 

perpustakaan maupun internet. Adapun sifat dari penelitian ini adalah analisis deskriptif, 

yakni penguraian secara teratur data yang telah diperoleh, kemudian diberikan pemahaman 

dan penjelasan agar dapat dipahami dengan baik oleh pembaca  (Fadly & Alita, 2021), 

(Fadly & Wantoro, 2019), (Rosmalasari, 2017), (Sari & Sukmasari, 2018). Penulis 

menggunakan beraneka variasi sumber pustaka dan data sensus internet yang 

membeberkan seputar Tanggungjawab sosial dalam manajemen. Untuk memperoleh 

data/isu penulis mengolah data dari beraneka variasi sumber isu internet. Berbagai macam 

variasi dan sumber rujukan yang tersedia menciptakan penulisan artikel ilmiah ini berjalan 

dengan baik. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Faktor Politik 

Risiko politik umumnya berkaitan erat dengan pemerintahan serta situasi politik dan 

keamanan di suatu negara (Sugama Maskar, 2020), (Handoko & Gumantan, 2021), 

(Aprilianto & Fahrizqi, 2020). Setiap  tindakan dalam organisasi bisnis adalah politik, 

kecuali organisasi charity atau sosial (Hikmah & Maskar, 2020). Faktor-faktor tersebut 

menentukan kelancaran berlangsungnya suatu bisnis. Oleh karena itu, jika situasi politik 

mendukung, maka bisnis secara umum akan berjalan dengan lancar. Indonesia lebih 

mengacu pada pola terakhir, yakni pemerintah terlibat atau turut campur tangan dalam 

bisnis. Hal ini dapat dilihat dalam hukum maupun kebijakan-kebijakan yang dikeluarkan 

pemerintah untuk menunjang perekonomian dan bisnis (Parnabhakti & Puspaningtyas, 

2021), (Gulö et al., 2021), (Pranoto, 2021).segi pasar saham, situasi politik yang kondusif 

akan membuat harga saham naik. Sebaliknya, jika situasi politik tidak menentu, maka akan 

menimbulkan unsur ketidakpastian dalam bisnis. Dalam konteks ini, kinerja sistem 
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ekonomi-politik sudah berinteraksi satu sama lain, yang menyebabkan setiap peristiwa 

ekonomi-politik tidak lagi dibatasi oleh batas-batas tertentu Sebagai contoh, IMF, atau 

Bank Dunia, atau bahkan para investor asing mempertimbangkan peristiwa politik nasional 

dan lebih merefleksikan kompromi-kompromi antara kekuatan politik nasional dan 

kekuatan-kekuatan internasional . 

Faktor sosial kultural (budaya) 

Faktor nilai-nilai sosial antara satu negara dengan negara lainnya berbeda. Misalnya di 

negara Jepang banyak orang bekerja pada suatu perusahaan untuk seumur hidupnya. Ini 

berbeda dengan sebagian besar negara-negara lain dimana masyarakatnya sering 

berpindah-pindah pekerjaan dalam jangka pendek. Struktur organisasi di Perancis lebih 

kaku daripada organisasi di Jepang atau Amerika. Di Jerman hak pekerja dan serikat 

pekerja dijamin oleh Undang-Undang dan karyawannya disebut sebagai mitra sosial, dan 

memiliki upah lebih besar daripada di Amerika Serikat. modern cenderung memiliki 

pemikiran yang rasional sebagai pedoman dalam berperilaku. Selain itu, pada masyarakat 

modern dianggap mempunyai tingkat kebudayaan yang tinggi dan merupakan tempat 

pergaulan dengan segala macam orang. Karakteristik pada masyarakat modern cenderung 

bersifat individual.Disini setiap individu kurang saling bersosialisasi di antara sesamanya 

(Apriyanti & Ayu, 2020), (Oktavia & Suprayogi, 2021), (Aprilianto & Fahrizqi, 2020), 

(Sugama Maskar, 2020). 

SIMPULAN  

Berdasarkan hasil penelitan yang telah dilakukan bahwa Bisnis modern dipengaruhi oleh 

aspek manajerial, teknologi, dan politik sosial-kultural. Bisnis disebut kegiatan sosial karena 

berbagai aspek kegiatannya berhubungan dengan masyarakat. Kegiatan bisnis, cara-cara 

bisnis dapat membentuk perilaku masyarakat, perilaku bisnis dapat membentuk sikap 

masyarakat menjadi materialistis. Factor – factor yang mempengaruhi bisnis yaitu factor 

manajerial (Etika Manajerial adalah keputusan manajemen untuk memendu manajer 

membicarakan apa yang baik dan buruk dan apa tugas dan kewajiban moral dan sebagai 

sebuah studi bagaimana keputusan kita mempengaruhi orang lain dalam pekerjaan mereka 

serta lingkungnnya). Factor teknologi (kemanjuan teknologi memberikan berbagai dampak 

baik dampak positif maupun berdampak negative). Factor politik (Risiko politik umumnya 

berkaitan erat dengan pemerintahan serta situasi politik dan keamanan di suatu negara. Setiap 
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tindakan dalam organisasi bisnis adalah politik, kecuali organisasi charity atau sosial. Faktor-

faktor tersebut menentukan kelancaran berlangsungnya suatu bisnis). Factor sosial kultural 

(Faktor nilai-nilai sosial antara satu negara dengan negara lainnya berbeda. Misalnya di 

negara Jepang banyak orang bekerja pada suatu perusahaan untuk seumur hidupnya). 
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