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Abstrak   

Internal audit adalah pemeriksaan yang dilakukan oleh bagian internal  audit 

perusahaan,terhadap laporan keuangan dan catatan akuntansi perusahaan  maupun ketaatan 

terhadap kebijakan manajemen puncak yang telah ditentukan dan  Ketaatan terhadap 

peraturan pemerintah dan ketentuan-ketentuan dari ikatan  profesi yang berlaku. Dalam 

Penelitian ini peneliti menggunakan metode literatur atau studi kepustakaan dilakukan 

dengan mencari data atau informasi riset melalui membaca jurnal ilmiah, buku-buku 

referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di perpustakaan maupun internet 

Berdasarkan hasil penelitian Bahwa Laporan internal auditor tidak berisi opini mengenai  

kewajaran laporan keuangan, tetapi berupa temuan pemeriksaan (audit findings) mengenai 

penyimpangan dan kecurangan yang ditemukan, kelemahan pengendalian  intern, beserta 

saran-saran perbaikannya. Sedangkan pada Laporan external auditor  berisi opini 

mengenai kewajaran laporan keuangan, selain itu berupa management  letter, yang berisi 

pemberitahuan kepada manajemen mengenai kelemahan-kelemahan  dalam pengendalian 

intern beserta saran-saran perbaikannya. 

Kata kunci: Internal Audit, Metode Literatur,  

 

PENDAHULUAN 

Secara umum akuntansi mencakup kegiatan pendapatan dimulai dari transaksi  dicatat 

untuk pertama kali dalam jurnal hingga menjadi laporan keuangan (Maulida et al., 

2020)(Fahrizqi, 2018)(Panggungrejo & Pringsewu, 2022)(Paraswati et al., 2021)(Riskiono 

et al., 2020)(Jayadi, 2022)(Febrian & Ahluwalia, 2020)(Cindiyasari, 2017a) .Sehingga 

dapat dikatakan behwa akuntansi sangatlah penting dalam kegiatan  sehari-sehari terutama 

bagi operasi perusahaan dalam satu periode (Anggoro et al., 2022)(Ameraldo & 

Khoirunnisa, 2021)(Abidin et al., 2021). Setiap  perusahaan memiliki kegiatan operasi 

yang menghasilkan  laporankeuangan dan catatan akuntansi maupun ketaatan terhadap  
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kebijakan-kebijakanseorang manajemen dan ketentuan-ketentuan  pemerintah. Olehnya itu 

di perlukan suatu internal audit. Internal audit itu sendiri merupakan kegiatan pemeriksaan 

dan pengujian  suatupernyataan, pelaksanaan dari kegiatan yang dilakukan oleh pihak  

independen gunamemberikan suatu pendapat. Hal ini bertujuan untuk membantu 

manajemenmencapai kinerja yang baik dengan memperkenalkan pendekatan yang 

sistematisuntuk mengevaluasi dan  meningkatkan efektivitas pengendalian intern 

sertamemberikan catatan  atas kekurangan yang ditemukan selama melakukan evaluasi 

(Kristiawan et al., 2021)(Wantoro et al., 2021)(Selamet et al., 2022)(Damayanti & 

Hernandez, 2018). 

KAJIAN PUSTAKA 

Pengertian Internal Audit 

Internal audit adalah pemeriksaan yang dilakukan oleh bagian internal  audit 

perusahaan,terhadap laporan keuangan dan catatan akuntansi perusahaan  maupun ketaatan 

terhadap kebijakan manajemen puncak yang telah ditentukan dan  Ketaatan terhadap 

peraturan pemerintah dan ketentuan-ketentuan dari ikatan  profesi yang berlaku. Definisi 

internal auditimg menurut IIA (Institute of Internal auditor)  yang  dikutip oleh Pickett 

(2010:15) yakni:”Internal auditng is an independent,  objective assurance and consulting 

activitydesigned to add value and improve  anorganization’s operations. It helps an 

organization accomplish itsobjectives by  bringing a systematic, disciplined approach to 

evaluate and improve theeffectiveness  of risk management, control, andgovernance 

processes” (Borman et al., 2020)(Dewi, 2021)(Maskar et al., 2020a)(Kardiansyah, 

2019)(Maskar et al., 2020b).(Audit internal adalah aktivitas independen, keyakinan 

objektif,  dan konsultasi yang dirancang untuk menambah nilai dan meningkatkan  

operasiorganisasi. Audit internal ini membantu organisasi mencapai tujuannya 

denganmelakukan pendekatan sistematis dan disiplin untuk mengevaluasi  dan 

meningkatkan efektivitas manajemen resiko, pengendalian dan proses tata kelola 

(Arpiansah et al., 2021)(Nani, 2020)(Maryana & Permatasari, 2021)(Alfian & Phelia, 

2021)(Astuti H et al., 2022). 
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Tujuan Internal Audit 

Untuk membantu semua pimpinan perusahaan (manajemen) dalam melaksanakan  

tanggung jawabnya dengan memberikan analisis,penilaian,saran dan komentar  mengenai 

kegiatan yang diperksanya (Ruslaini et al., 2021)(Agung et al., 2020)(Putri et al., 

2021)(Wantoro & Alkarim, 2016)(Budiman, Pranoto, et al., 2021). Untuk mencapai tujuan 

tersebut, internal auditor harus melakukan kegiatan-kegiatan  berikut : 

1. Menelaah dan menilai kebijakan, memadai tidaknya dan penerapan dari sistem  

pengendalian manajemen, pengendalian intern dan pengendalian operasional  lainnya serta 

mengembangkan pengendalian yang efektif dengan biaya yang tidak  terlalu mahal 

(Septilia et al., 2020)(Utama & Putri, 2018)(Pusparini et al., 2017)(Hendrastuty, 

2021)(Marlyna, 2017). 

2. Memastikan ketataan terhadap kebijakan, rencana, dan prosedur-prosedur yang  telah 

ditetapkan oleh manajemen. 

3. Memastikan bahwa pengelolaan data yang dikembangkan dalam organisasi dapat  

dipercaya. 

4. Memastikan bahwa pengelolaan data yang dikembangkan dalam organisasi dapat  

dipercaya. 

5. Menilai mutu pekerjaan setiap bagian dalam melaksanakan tugas yang diberikan  oleh 

manajemen. 

6. Menyarankan perbaikan-perbaikan operasional dalam rangka meningkatkan  efisiensi 

dan efektivitas. 

Pedoman Kerja Internal Audit Menurut Instute of Internal Auditor (IIA) : 

1. Code of Etihics 

Tujuan dari kode etik IIA adlah untuk memperkenalkan budaya etis dlaam profesi  internal 

auditing. Kode etik ini mencakup dua komponen penting yaitu :  

a) Ethical priciple, yang berkaitan dengan profesi dan praktik internal  auditing, 
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b) Rule of conduct yang menjelaskan norma perilaku yag diharapkan dari  seorang iternal 

auditor. Rules ini merupakan alat bantu untuk  mengintreprestasikan princiles ke dalam 

penerapan praktik dan dimaksud  sebagai pedoman perilaku etis internal auditor 

(Damayanti et al., 2021)(Hamidy, 2017)(Aguss, 2020)(Alita et al., 2022)(Wajiran et al., 

2020). 

 

2. Internal Audit Charter 

Internal audit charter adalah suatu dokumen formal yang mendefinisikan tujuan,  otoritas, 

dan tanggung jawab dari kegiatan audit internal. Internal audit charter  mentapkan posisi 

dari kegiatan internal audit dalam organisasi, hak atas akses  terhadap catatan-catatan 

pegawai dan kekayaan fisik yang relevan dengan kinerja  penugasan, dan mendefinisikan 

ruang lingkup kegiatan internal audit (Wijayanto, 2022)(Samsugi et al., 2018)(Mandasari 

et al., n.d.)(Ghufroni, 2018)(Gulö & Teknokrat-Lampung, n.d.). Otorisasi  internal audit 

charter harus diberikan oleh Direksi dan/atau Komisaris melalui  Komite Audit.Chief 

Audit Executive (Ketua Internal Audit) harus secara periodik  me-review internal audit 

charter tersebut (Ahmad et al., 2021)(Firnando, 2021)(Ribhan & Yusuf, 2016)(Jupriyadi et 

al., 2020)(Gumantan & Mahfud, 2018a). 

3. IIA Professional Practices Framework 

Yang terdiri atas :  Attribute Standards, Performance Standards, Guidance-Development 

dan Practice  Aids. 

Perbedaan Internal Audit dan Ekstenal Audit 

1. Internal Audit 

• Dilakukan oleh auditor internal yang merupakan orang dalam perusahaan  atau pegawai 

perusahaan. 

• Pihak luar perusahaan menganggap auditor internal tidak independen  (inappearance) 

• Tujuan pemeriksaannya adalah untuk membantu manajemen (top  management, middle 

management dan lower management) dalam  melaksanakan tanggungjawabnya dengan 

memberikan analisis, penilaian,  saran, dan komentar mengenai kegiatan yang diperiksanya 
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(Wahyudi et al., 2021)(Khamisah et al., 2020)(Bakri & Irmayana, 2017)(Kustinah & 

Indriawati, 2017)(Asri et al., 2022). 

• Laporan auditor internal tidak berisi opini mengenai kewajaran laporan  keuangan, tapi 

berupa temuan pemeriksaan (audit findings) mengenai  penyimpangan dan kecurangan 

yang ditemukan, kelemahan pengendalian  intern, beserta saran-saran perbaikannya 

(Pratiwi et al., 2022)(Yunita Amelia, 2022)(Jupriyadi et al., 2021).  

• Pelaksanaan pemeriksaan berpedoman pada auditing internal standards  yang ditentukan 

oleh Institute of Auditor Internal, atau norma Pemeriksaan Intern yang ditentukan BPKP 

atau BPK dan Norma Pemeriksaan Satuan pengawasan intern BUMN/BUMD oleh SPI. 

• Pemeriksaan intern dilakukan lebih rinci dan memakan waktu sepanjang  tahun, karena 

auditor internal mempunyai waktu yang lebih banyak di  perusahaannya. 

• Pimpinan atau penanggung jawab pemeriksaan intern tidak harus seorang  registered 

accountant. 

• Auditor Internal mendapatkan gaji dan tunjangan sosial lainnya sebagai  pegawai 

perusahaan. 

• Sebelum menyerahkan laporannya, auditor internal tidak perlu meminta  “Surat 

Pernyataan Langganan” 

• Auditor Internal tertarik pada kesalahan-kesalahan yang material maupun  tidak internal 

2. Eksternal Audit : 

▪ Dilakukan oleh eksternal auditor (kantor akuntan publik) yang merupakan  orang luar 

perusahaan. 

▪ Eksternal auditor adalah pihak yang independen. 

▪ Tujuan pemeriksaannya adalah untuk dapat memberikan pendapat mengenai kewajaran 

laporan keuangan yang telah disusun oleh manajemen  perusahaan 

▪ Laporan eksternal auditor berisi opini mengenai kewajaran laporan  keuangan, selain itu 

mengenai management letter, yang berisi  pemberitahuan. 



  Pusdansi.org 

  Volume 2 (10), 2022 

 

6 
 

Pusdansi.org 

jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/Ahttp://jur

nal.teknokrat.ac.id/index.php/AEJ 

http://jurnal.teknokrat.ac.id/index.php/AE

J 

▪ manajemen mengenai kelemahan-kelemahan dalam pengendalian intern  beserta saran-

saran perbaikannya. 

▪ Pelaksanaan pemeriksaan berpedoman pada Standar Profesional Akuntan  Publik yang 

ditetapkan Institut Akuntan Publik Indonesia. 

▪ Pemeriksaan ekstern dilakukan secara sampling, karena waktu yang  terbatas dan akan 

terlalu tingginya audit fee jika pemeriksaan dilakukan  secara rinci. 

▪ Pemeriksaan ekstern dipimpin oleh/penanggungjawabnya adalah seorang  akuntan publik 

yang terdaftar dan mempunyai nomor register (registered  public accountant). 

▪ Eksternal auditor mendapat audit fee atas jasa yang diberikannya. 

▪ Sebelum menyerahkan laporannya, eksternal auditor terlebih dahulu harus  meminta 

“Surat Pernyataan Langganan” (Client Representation Letter). 

▪ Eksternal auditor hanya tertarik pada kesalahan-kesalahan yang material,  yang bisa 

mempengaruhi kewajaran laporan keuangan. 

Bagaimana Memiliki Internal Audit Departement yang Efektif 

Beberapa hal yang harus diperhatikan agar suatu perusahaan dapat memilikiinternal  audit 

department yang efektif adalah sebagai berikut : 

1. Internal Audit Departement Harus Mempunyai Kedudukan yang Independen  dalam 

Organisasi Perusahaan.  Internal auditor sering dianggap tidak independen, karena 

merupakan orang dalam  atau pegawai perusahaan yang menerima gaji dari perusahaan. 

Jadi, walaupun “in  fact” dan “in mind” internal auditor bida independen, namun “in 

appearance”  tetap terlihat tidak independen.Independensi internal audit tergantung pada: 

• Kedudukan Internal Audit Department (IAD) tersebut dalam organisasi  perusahaan, 

maksudnya kepada siapa IAD bertanggung jawab.Dalam  suatu perusahaan yang besar, 

organisasi internal audit dipimpin oleh  seorang Director of Auditing (sekarang disebut 

Chief Audit Executive)yang membawahi audit manager, audit audit supervisors, senior  

auditor, associate auditors (semi senior), dan assistant auditors (junior  auditor) (Darma et 

al., 2021)(Budiman, David, et al., 2021)(Maskar & Dewi, 2020)(Abidin, 2021). 
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• Apakah IAD dilibatkan dalam kegiatan operasional. Jika ingin independen, IAD tidak 

boleh terlibat dalam kegiatan  operasionalperusahaan. Misalnya IAD tidak boleh ikut serta 

dalam  kegiatan penjualandan pemasaran, penyususnan sistem akuntansi, proses  

pencatatan transaksi, dan penyusunan laporan keuangan perusahaan. 

2. IAD Harus Mempunyai Job Description 

Job description (pistition desription) dari masing-masing internal auditor  harustersedia, 

sehingga setiap internal auditor mengetahui dengan jelas apa yang  menjadi tugas , 

wewenang dan tanggungjawabnya 

3. IAD Harus Mempunyai Internal Audit Manual atau (IAM) IAM mnggambarkan “suara” 

dari intrnal auditor director yangmenjelaskan kepada staf nya mengenai tanggungjaabnya 

kepada manajemen dan apa yang ia harapkan  dilakukan oleh staf nya untuk memenuhi 

tanggungjawab tersebut. 

METODE 

Dalam artikel ini, metode yang digunakan adalah metode literature. Metode literatur atau 

studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset melalui membaca 

jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di 

perpustakaan maupun internet. Adapun sifat dari penelitian ini adalah analisis deskriptif, 

yakni penguraian secara teratur data yang telah diperoleh, kemudian diberikan pemahaman 

dan penjelasan agar dapat dipahami dengan baik oleh pembaca  (Fadly & Alita, 2021), 

(Fadly & Wantoro, 2019), (Rosmalasari, 2017), (Sari & Sukmasari, 2018). Penulis 

menggunakan beraneka variasi sumber pustaka dan data sensus internet yang 

membeberkan seputar Tanggungjawab sosial dalam manajemen. Untuk memperoleh 

data/isu penulis mengolah data dari beraneka variasi sumber isu internet. Berbagai macam 

variasi dan sumber rujukan yang tersedia menciptakan penulisan artikel ilmiah ini berjalan 

dengan baik. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pengertian Eror, Collusion, dan Fraud 

Dengan makin berkembangnya perusahaan, maka tugas manajemen untuk  mengendalikan 

jalannnya perusahaan menjadi makin berat. Agar tujuan yang telah  ditetapkantop 
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management dapat tercapai, keamanan harta perusahaan terjamin dan  kegiatan operasi 

bisa dijalankan secara efektif dan efisien, management perlu  mengadakan pengendalian 

intern yang baik. 

Internal auditor harus mengerti betul bermacam-macam jenis kesalahan dan  kecurangan, 

gejala-gejala fraud, modus operasinya, bagaimana mendeteksi dan  menangani fraud yang 

terjadi, dan bagaimana mencegah terjadinya fraud. Intentional error adalah kesalahan yang 

disengaja dengan tujuan untuk  meguntungkan diri sendiri dalam bentuk window dressing 

(merekayasa laporan  keuangan supaya terlihat lebih baik agar lebih mudah mendapat 

kredit dari bank) dan  check kiting (saldo rekening bankditampilkan lebih besar sehingga 

current ratio terlihat lebih baik) (Nani et al., 2021)(Cindiyasari, 2017b)(Sulistiani et al., 

2022)(Wantoro, 2016).  

Unintentional error adalah kesalahan yang terjadi secara tidak disengaja (kesalahan  

manusiawi), misalnya salah menjumlah, penerapan standar akuntansi yang salah  karena 

ketidaktahuan. 

Kecurangan bisa terjadi dalam bentuk collusion, fraud, white-coller crime,  

embezzlement,computer crime dan lain-lain. 

Collusion adalah kecurangan yang dilakukan oleh lebih dari satu orang dengan cara  

bekerja sama dengan tujuan untuk menguntungkan orang-orang tersebut, biasanya  

merugikan perusahaan atau pihak ketiga. 

Collusion merupakan bentuk kecurangan yang sulit dideteksi, walaupun pengendalian  

intern perusahaan cukup baik. Salah satu cara pencegahan yang banyak digunakan  adalah 

dilarangnya pegawai yang mempunyai hubungan keluarga (suami-istri, adik�kakak) untuk 

bekerja di perusahaan yang sama. 

Pengertian Fraud 

1. Menurut Joseph T. Wells (2005:8) 

“Dalam pengertian luas, fraud dapat meliputi segala macam bentuk kriminal dengan  

menggunakan tipu muslihat sebagai dasar modus operasinya”. 

2. Menurut Spencer Picket (2012) 
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“Any act omission involving deceit that attempts to deceive others, in a way that result  in 

the victim suffering a loss and/or the perpetrator achieving a gain.” 

3. Menurut Pusdiklatwas BPKP (2002) 

“Fraud adalah suatu perbuatan melawan atau melanggar hukum yang dilakukan oleh  orang 

atau orang-orang dari dalam dan/atau dari luar organisasi, dengan maksud  untuk 

mendapatkan keuntungan pribadi dan /atau kelompoknya yang secara langsung  atau tidak 

langsung merugikan pihak lain.” 

Korupsi, Kolusi & Nepotisme (KKN) 

1. KORUPSI adalah suatu perbuatan yang dilakukan oleh setiap orang yang  melanggar 

norma-norma yang berlaku yang merugikan negara dan atau  masyarakatdengan tujuan 

untuk kepentingan atau keuntungan  pribadi/keluarga/kelompok/golongan. 

2. KOLUSI adalah kerja sama yang bermakna dan bertujuan negatif seperti:tidak  sah, 

curang, jahat, dan tidak benar. Kolusi akan berarti korupsi jika kerjasama atau  perjanjian 

rahasia atau saling pengertian yang terjadi mengakibatkan kerugian  terhadap kepentingan 

negara dan kesejahteraan masyarakat untuk kepentingan dan  keuntungan pihak-pihak yang 

bersekongkol. 

3. NEPOTISME adalah kecenderungan untuk memberikan prioritas di luar ukuran  

kepada sanak saudara kandung dalam hal pekerjaan, jabatan, pangkat, di  lingkungan 

birokrasi kekuasaan. 

Contoh-contoh fraud yang terjadi di Indonesia 

1. Kasus Sanusi tentang Reklamasi Pantai di Jakarta Utara 

2. Panitera Mahkamah Agung 

3. Kasus pembelian tanah Rumah Sakit Sumber Waras 

4. Kasus Gubernur Sumatra Utara 

5. Kasus Gubernur Banten 

Selain itu saat ini terdapat beberapa kasus yang sudah selesai diproses, antara  lain: 
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1. Kasus Hambalang 

2. Kasus Mantan Deputy Senior Gubenur Bank Indonesia 

3. Kasus Angelina Sondakh 

4. Kasus Ditlantas POLRI 

5. Kasus Nazaruddin 

Fraud bisa terjadi dalam berbagai bentuk sebagai berikut. 

1. Intentional misrepresentation: memberi saran bahwa sesuatu itu benar,  padahal itu 

salah, oleh seseorang yang mengetahui bahwa itu salah. 

2. Negligent misrepresentation: pernyataan bahwa sesuatu itu salah oleh  seseorang yang 

tidak mempunyai dasar yang kuat untuk menyatakan bahwa  itu betul. 

3. Membocorkan kepada pihak lain, sesuatu yang seharusnya dirahasiakan.  Misalnya 

memberikan inside information di pasar modal. 

4. False promises: suatu janji yang diberikan tanpa keingian untuk memenuhi  janji 

tersebut. 

5. Employee fraud: kecurangan yang dilakukan seorang pegawai untuk  menguntungkan 

dirinya sendiri.Hal ini banyak kita jumpai dalam kehidupan  sehari-hari, mulai dari office 

boy yang”memainkan” bon pembelian makanan  sampai pegawai yang memasukkan biaya 

entertainment untuk keluarga  sebagai biaya perusahaan. 

6. Management fraud: kecurangan yang dilakukan oleh manajemen sehingga  merugikan 

pihak lain, termasuk pemerintah. Misalnya manipulasi pajak,  manipulasi kredit bank, 

kontraktor yang menggunakan “cost plus fee”. 

7. Organized crime: kejahatan yang terorganisir, misalnya pemalsuan kartu  kredit, 

pengiriman barang melebihi atau kurang dari yang seharusnya dimana  si pelaksana akan 

mendapat bagian 10%. 
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8. Computer crime: kejahatan dengan memanfaatkan teknologi komputer,  sehingga si 

pelaku bisa mentransfer dana dari rekening orang lain ke  rekeningnya sendiri (pernah 

dilakukan WNI di Amerika). 

9. White collar crime: kejahatan yang dilakukan orang-orang berdasi (kalangan  atas), 

misalnya mafia tanah, paksaan secara halus untuk merger dan lain-lain. 

Temuan Pemeriksaan (Audit Findings) dan Laporan Internal Audit 

Sebagai hasil dari pekerjaannya, internal auditor harus membuat laporan kepada  

manajemen. Laporan tersebut merupakan suatu alat dan kesempatan bagi internal  auditor 

untuk menarik perhatian manajemen dan membuka mata manajemen  mengenai manfaat 

dari Internal Audit Department (IAD), apa saja yang sudah dan  dapat dikerjakan IAD, hal 

penting apa saja yang terjadi di perusahaan dan  memerlukan perhatian dan tindakan 

perbaikan dari manajemen (Gumantan & Mahfud, 2018b)(Sulistiani et al., 2020)(Amalia et 

al., 2021)(Maulida et al., 2020)(Puspaningrum & Susanto, 2021).. 

SIMPULAN  

Berdasarkan hasil penelitan yang telah dilakukan bahwa  Internal  Auditor adalah 

pemeriksaan yang dilakukan oleh bagian inetrnal audit  perusahaan,terhadap laporan 

keuangan dana catatan akuntansi perusahaan maupun  ketaatan terhadap kebijakan 

manajemen puncak yang telah ditentukan dan ketaatan  terhadap peraturan pemeritah dan 

ketentuan-ketentuan dari ikatan profesi yang  berlaku. Adapun terdapat beberapa 

perbedaan antara internal audit dan eksternal audit  salah satunya adalah pada bagian 

Laporan internal auditor tidak berisi opini mengenai  kewajaran laporan keuangan, tetapi 

berupa temuan pemeriksaan (audit findings) mengenai penyimpangan dan kecurangan 

yang ditemukan, kelemahan pengendalian  intern, beserta saran-saran perbaikannya. 

Sedangkan pada Laporan external auditor  berisi opini mengenai kewajaran laporan 

keuangan, selain itu berupa management  letter, yang berisi pemberitahuan kepada 

manajemen mengenai kelemahan-kelemahan  dalam pengendalian intern beserta saran-

saran perbaikannya.  Adapun beberapa hal yang harus diperhatikan agar suatu perusahaan 

dapat memiliki internal audit department yang efektif adalah internal audit department 

harus mempunyai kedudukan independen, job description, internal audit manual, 

dukungan yang kuat dari top management, profesional, loyal, objektif, dan bisa bekerja 
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sama  dalam orgnisasi perusahaan. 
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