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Abstrak  

Keberadaan perusahaan di tengah-tengah masyarakat telah menciptakan berbagai manfaat 

seperti meningkatkan pertumbuhan ekonomi dan mengurangi tingkat pengangguran, 

namun aktivitas produksi yang dilakukan perusahaan juga dapat menimbulkan dampak 

negatif bagi lingkungan dan masyarakat sekitar seperti pencemaran dan perusakan 

lingkungan hidup. Dalam penelitian ini menggunakan metode literature, dimana informasi 

yang didapatkan berasal dari jurnal-jurnal yang sejenis, dan sumber lainnya yang didapat 

dari internet. Hasil penelitian yang telah dilakukan bahwa. Berdasarkan hasil penelitian 

yang telah dilakukan bahwa. Nilai rata-rata CSPDI adalah 53% dengan standar deviasi 

19%. 
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PENDAHULUAN  

Keberadaan perusahaan di tengah-tengah masyarakat telah menciptakan berbagai manfaat 

seperti meningkatkan pertumbuhan ekonomi dan mengurangi tingkat pengangguran, 

namun aktivitas produksi yang dilakukan perusahaan juga dapat menimbulkan dampak 

negatif bagi lingkungan dan masyarakat sekitar seperti pencemaran dan perusakan 

lingkungan hidup [1] [2]. Perusahaan dianggap sebagai lembaga yang dapat memberikan 

banyak keuntungan bagi masyarakat selama ini [3], seperti memberikan kesempatan kerja, 

menyediakan barang yang dibutuhkan masyarakat untuk konsumsen, membayar pajak, 

memberikan sumbangan, dan lain- lain [4] [5] [6]. Saat ini perusahaan tidak hanya dituntut 

mencari keuntungan atau laba, tetapi juga harus memperhatikan tanggung jawab atas 

segala aktivitasnya terutama yang berhubungan dengan sosial dan lingkungan. 

 

KAJIAN PUSTAKA  

Perilaku etis organisasi telah menjadi landasan kelangsungan hidup perusahaan, 

keberlanjutan dan pertumbuhan [7] [8] [9] [10]. Oleh karena itu, pemangku kepentingan 
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memberikan lebih banyak tekanan pada organisasi bisnis untuk mengungkapkan nilai-nilai 

perusahaan mereka, tanggung jawab sosial, perilaku etis, dan kinerja sosial perusahaan 

mereka secara keseluruhan [11] [12]. Cina memiliki kerangka sosio-ekonomi dan budaya 

yang berbeda dibandingkan dengan Barat negara, sehingga memiliki kepentingan yang 

semakin meningkat dalam ekonomi dunia dalam hal pertumbuhan ekonomi [13] [14] [15]. 

Bursa Efek Shanghai mengeluarkan pemberitahuan untuk mendorong perusahaan agar 

mengungkapkan dan mempublikasikan tanggung jawab sosial perusahaan [16] [17] [18]. 

Hubungan Kinerja Sosial dan Keuangan 

Kinerja sosial dibagi menjadi tiga, yaitu; 

1. Teori Agensi 

Fokus utama teori keagenan adalah pada maksimalisasi kekayaan [19], karena 

beberapa keterbatasan mengenai pengungkapan sosial, etika dan lingkungan [20] [21]. 

2.  Teori Legitimasi 

Teori legitimasi mengasumsikan bahwa keputusan yang dibuat oleh perusahaan harus 

konsisten dengan keputusan norma sosial, nilai dan kepercayaan [22] [23]. 

3. Teori Pemangku Kepentingan 

Menurut teori pemangku kepentingan, salah satu cara untuk memenuhi tuntutan 

pemangku kepentingan adalah dengan mengadopsi kebijakan pengurangan biaya dan 

untuk meningkatkan investasi dalam kegiatan sosial [24] [25]. 

Hubungan dua arah antara CSP dalam Kinerja Sosial Perusahaan dan FP dalam 

Kinerja Keuangan. 

Hubungan CSP-FP berjalan dari FP ke CSP, hal ini menunjukkan bahwa CSP ditentukan 

oleh FP. Di sisi lain, teori manajemen yang baik menunjukkan bahwa CSP sebelumnya 

terkait langsung dengan FP berikutnya hanya karena menangani domain CSP seperti 

kesadaran lingkungan [26] [27], hubungan karyawan dan masyarakat yang baik dapat 

menghasilkan FP yang lebih baik [28] [29] [30]. Memuaskan kebutuhan pemangku 

kepentingan yang berbeda akan meningkatkan reputasi perusahaan dan menghasilkan FP 

yang lebih baik [31] [32] [33]. Literatur yang ada pada perusahaan China telah menyelidiki 

pengaruh CSR pada FP dan menemukan bahwa perusahaan yang terlibat dalam kegiatan 

sosial dan filantropi memiliki FP yang lebih baik [34] [35] [36]. Namun, tidak ada 

penelitian lain yang menganalisis dan menafsirkan potensi kausalitas dua arah antara 

kinerja sosial dan FP di Cina. CSP diukur menggunakan indeks pengungkapan CSPDI [37] 
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[38] [39]. CSPDI adalah indeks pengungkapan kinerja sosial perusahaan, sedangkan FP 

adalah keuangan kinerja  [40] [41] [41]. 

Data kami disiapkan untuk analisis cross-sectional dari hubungan antara CSP dan 

FP dari konstituen Shanghai Stock Exchange 180 Index pada tahun 2011 Dataset dan 

Variabel 

Perusahaan teratas yang 180 mencerminkan kinerja yang terdaftar di Shanghai Stock 

Menukarkan [42] [43] [44]. Konstituen indeksini dipilih berdasarkan peringkat keseluruhan 

kapitalisasi pasar total, kapitalisasi pasar yangdapat dinegosiasikan, nilai perdagangan, dan 

rasio perputaran di berbagai sektor industry [45] [46]. Kami mengecualikan perusahaan 

keuangan karena tunduk pada kerangka peraturan yang berbeda [47] [48]. Oleh karena itu, 

sampel akhir kami mencakup 149 perusahaan non-keuangan [49] [50] [51]. 

Empiris 

Analisis skor CSPDI Tabel 2 menyajikan statistik deskriptif untuk CSPDI menurut 

dimensinya [52] [53]. Nilai rata-rataCSPDI adalah 53% dengan standar deviasi 19%. Di 

antara 149 perusahaan non-keuangan dalam sampelkami, perusahaan dengan kinerja [54] 

[55] [56]. 

Index Pengungkapan Kinerja Sosial Perusahaan 

Bursa Efek Shanghai mendorong emiten untuk meningkatkan dan mengembangkan 

strategi pengungkapan CSR [57] [58]. Indeks pengungkapan yang komprehensif dirancang 

untuk mengukur sosial, etika, dan lingkungan kinerja perusahaan Cina [59]. Indeks tersebut 

ditambahkan dua dimensi tambahan yaitu etika dan tata kelola. Indeks tersebut terdiri dari 

10 dimensi yaitu etika, tata kelola perusahaan, sosial perusahaan manajemen tanggung 

jawab, pemerintah, para karyawan, keterlibatan komunitas, lingkungan perlindungan, 

penghematan energi dan pengendalian polusi, pelanggan, investor dan mitra [60] [61]. 

Desain Pada bulan Mei 2008, Shanghai Stock Exchange mengeluarkan "Pemberitahuan 

CSR" dan Pedoman Pengungkapan Informasi Lingkungan Perusahaan Tercatat [62] [63]. 

Oleh karena itu, perusahaan tercatat wajib menerbitkan laporan CSR bersama dengan 

laporan tahunannya untuk memenuhi kepentingan pemangkukepentingan [64] [65]. Selain 

itu, menurut Pemberitahuan CSR, perusahaan harus berkomitmen untuk mempromosikan 

pembangunan ekonomi dan sosial yang berkelanjutan" [66] [67]. 
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METODE  

Dalam penelitian ini, metode yang digunakan adalah metode literature. Metode literatur 

atau studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset melalui 

membaca jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di 

perpustakaan maupun internet [68] [69]. Adapun sifat dari penelitian ini adalah analisis 

deskriptif, yakni penguraian secara teratur data yang telah diperoleh, kemudian diberikan 

pemahaman dan penjelasan agar dapat dipahami dengan baik oleh pembaca [70]. Peneliti 

menggunakan beraneka variasi sumber pustaka dan data sensus internet yang 

membeberkan seputar tanggungjawab sosial dalam manajemen. Untuk memperoleh 

data/isu penulis mengolah data dari beraneka variasi sumber isu internet. Berbagai macam 

variasi dan sumber rujukan yang tersedia menciptakan penulisan artikel ilmiah ini berjalan 

dengan baik. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan bahwa. Nilai rata-rata CSPDI adalah 

53% dengan standar deviasi 19%. Perusahaan dengan kinerja terbaik memiliki skor CSPDI 

93%, sedangkan yang terburuk hanya mencapai 25%. Dimensi etika memiliki nilai rata-

rata terendah 32%, menunjukkan bahwa sedikit perhatian diberikan pada masalah etika. 

CSP di Cina berada pada tahap awal dan sebagian besar berbeda dari perusahaan industri. 

Namun, perusahaan yang terdaftar di Cina sangat memperhatikan tanggung jawab kepada 

investor seperti yang disarankan oleh nilai rata-rata 89%. Industri transportasi dan 

pertambangan juga memiliki skor CSPDI yang relatif tinggi, dengan nilai rata-rata masing-

masing 60% dan 59%. Hasil ini konsisten dengan industri lingkungan yang memiliki 

pengungkapan sosial yang lebih baik. 

 

SIMPULAN  

Kesimpulan 

Berdasarkan hasil yang telah peneliti lakukakn maka dapat ditarik kesimpulan bahwa 

Pengungkapan CSP yang komprehensif untuk sampel perusahaan Cina yang terdaftar di 

Bursa Efek Shanghai untuk mengidentifikasi dan menilai tingkat variasi dalam kegiatan 

sosial, etika dan lingkungan yang terungkap. Perusahaan Cina paling tertarik pada 

kekayaan pemegang saham yang menunjukan bahwa perusahaan Cina maksimalisasi nilai 

rata-rata CSPDI adalah 53% dan dimensi etis paling rendah dengan nilai rata-rata 32%, 
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yang menunjukkan bahwa sedikit perhatian telah diberikan pada masalah etika. CSP di 

Cina masih dalam tahap awal dan sebagian besar berbeda perusahaan industri. Sebaliknya, 

perusahaan yang terdaftar di Cina menaruh perhatian besar pada mereka yang tanggung 

jawab kepada investor sebagai nilai rata-rata dari dimensi investor adalah 89%. Semakin 

baik FP perusahaan, maka semakin buruk CSP-nya. Teori agensi menunjukkan bahwa 

manajer Cina bekerja demi kepentingan terbaik pemegang saham mereka. Sehingga, sosial, 

etika dan lingkungan indeks pengungkapan perusahaan terdaftar Cina ditentukan oleh FP 

mereka. 
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