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Abstrak 

Kantor Imigrasi Kelas 1 Bandar Lampung beralamat di Jl.Hj Haniah No.3 Cut Mutia Rt/Rw.021/01 

Kel. Guluk Galik Kec.Teluk Betung Utara Bandarlampung. Pencatatan dan penyimpanan dokumen 

yang masih bersifat manual, menyebabkan tidak efisien dalam bentuk waktu, sehingga memerlukan 

waktu yang lama saat pencarian dokumen. Kemudian pelaporan TKA diwilayah Bandar Lampung 

masih dilakukan secara manual dengan cara sponsor yang menjamin TKA tersebut harus datang 

langsung untuk melakukan pelaporan setiap bulan nya, sehingga memakan waktu dan biaya. 

Tujuan dari penelitiaan ini adalah Untuk mempermudah calon TKA dalam melakukan pelaporan. 

dan tujuan lainnya Untuk mempercepat kinerja pengolahan data pelaporan tenaga  kerja asing, 

pencarian data tenaga kerja asing. Berdasakan hasil penelitian denga menerapkan aplikasi 

Penerapan sistem Pelaporan Tenaga Kerja Asing dapat mempermudah calon pelapor dalam 

melakukan pelaporan setiap bulan nya berbasis web, dengan melakukan pelaporaan tanpa harus 

datang langsung kekantor imigrasi kelas 1 Bandar Lampung. Dan hasl lainnya Mempermudah staff 

wasdakim dalam melakukan pengecekan pelaporan TKA untuk penindakan dan mempermudah 

dalam pengarsipan laporan. 

Kata Kunci: Imigrasi, Pelaporan TKA, Prototype, Framework Codeigniter 

 

PENDAHULUAN 

Sistem informasi merupakan salah satu hal terpenting dalam suatu Instansi (Nurkholis et 

al., 2021). Dengan adanya sistem informasi maka Instansi dapat menjamin kualitas 

informasi yang disajikan dan dapat mengambil keputusan berdasarkan informasi tersebut 

(Tuhuteru & Iriani, 2018), (Pintoko & L., 2018). Keberadaan perangkat komputer 

sangatlah diperlukan untuk mendukung sistem informasi, hampir seluruh 

perusahaan/instansi baik pemerintah maupun swasta telah berangsur-angsur migrasi 

menggunakan teknologi komputer dalam mengelola atau menyimpan data mereka (Darwis, 

2015), (Neneng et al., 2016). Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu 

organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian yang mendukung 

fungsi organisasi yang bersifat manajerial dalam kegiatan strategi dari suatu organisasi 

untuk dapat menyediakan kepada pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang 

diperlukan (Wantoro & Alkarim, 2016), (Wantoro & Alkarim, 2016). 
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Pada dasarnya tujuan utama dari pengawasan orang asing adalah untuk melindungi 

masyarakat dan kedaulatan Negara (Pramono et al., 2020), (Harumy, T.H.F., Julham 

Sitorus, 2018). Orang asing yang tidak membawa manfaat dan dapat membahayakan 

ketertiban harus dicegah untuk memasuki wilayah Indonesia (Anita et al., 2020), (Edhy 

Sunanta, 2013). Perkembangan jaman di berbagai belahan Negara tentunya diikuti dengan 

perkembangan teknologi dan pengetahuan. Perpindahan penduduk juga terjadi seiring 

dengan berkembangnya hal tersebut (Ahdan et al., 2020), (Damayanti & Sumiati, 2018). 

Perpindahan penduduk tidak hanya untuk menetap namun juga perpindahan sementara 

yang sering dilakukan seseorang dari Negara ke Negara lainnya (Wiguna et al., 2019), 

(Nurkholis & Susanto, 2020). 

Pencatatan dan penyimpanan dokumen TKA yang masih bersifat manual, menyebabkan 

tidak efisien dalam bentuk waktu, sehingga memerlukan waktu yang lama saat pencarian 

dokumen. Dokumen tersebut sangat mudah hilang atau rusak sehingga tidak praktis untuk 

saat ini, dengan tuntutan semakin cepat ,akurat, dan tepat (Borman et al., 2018), (Krismiaji, 

2015). Harus ditunjang dengan sistem yang lebih baik lagi. Untuk itu Kantor Imigrasi 

Kelas 1 Bandarlampung memerlukan sistem dalam hal pencatatan dan penyimpanan secara 

online agar semua data yang bebentuk banyak file dapat dimasukan kedalam satu database 

sehingga apabila ingin mencari data tidak memerlukan waktu yang cukup lama (Pandu 

Buana & Destiani Siti Fatimah, 2016). Kemudian pelaporan TKA diwilayah Bandar 

Lmpung masih dilakukan secara manual dengan cara sponsor yang menjamin TKA 

tersebut harus datang langsung untuk melakukan pelaporan setiap bulan nya, sehingga 

memakan waktu dan biaya (Ardian & Fernando, 2020). karna yang melakukan palapoan di 

Kantor Imigrasi Kelas 1 Bandar Lampung tidak hanya Wilayah Bandar Lampung saja, 

diantara nya ada Metro, Pringsewu, Tanggamus, Lampung Tengah Dan Pesawaran.    

Berdasarkan uraian diatas maka dapat disimpulkan bahwa aplikasi ini sangat diperlukan 

bagi Kantor Imigrasi Kelas 1 Bandarlampung, dengan adanya Aplikasi Pelaporan Tenaga 

Kerja Asing Berbasis Web memudahkan bagi calon Pelapor dalam melakukan Pelaporan 

tamu asing secara online maupun datang langsung ke kantor imigrasi (Giovani et al., 2020). 

Kemudian Aplikasi ini memudahkan pegawai dalam melakukan kegiatan operasional di 

Kantor Imigasi dan dapat  memberikan kontribusi bermanfaat bagi semua pihak khususnya 

bagian WASDAKIM (Wawasan dan Penindakan Keimigrasian) di Kantor Imigrasi Kelas 1 

Bandarlampung. 
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KAJIAN PUSTAKA 

Sistem Informasi 

Sistem informasi adalah cara-cara yang diorganisasi untuk mengumpulkan, memasukkan, 

dan mengolah serta menyimpan data, dan cara-cara yang diorganisasi untuk menyimpan, 

mengelola, mengendalikan, dan melaporkan informasi sedemikian rupa sehingga sebuah 

organisasi dapat mencapai tujuan yang telah ditetapkan (Ariyanti et al., 2020), (Kumala et 

al., 2018). 

 

Tenaga Kerja Asing 

Pengertian warga negara asing merupakan seseorang yang tinggal dan menetap di sebuah 

negara tertentu namun bukan berasal dari negara tersebut juga tidak secara resmi tedaftar 

sebagai warga negara, yang memiliki tujuan yang beragam, misalnya dalam rangka 

menempuh pendidikan, bisnis maupun hal lainnya. Meskipun status seseorang tersebut 

adalah warga negara asing di Indonesia, seseorang tersebut tetap memiliki hak dan juga 

kewajiban terhadap negara yang di tinggalinya (Yanuarsyah et al., 2021), (Isnaini et al., 

2017). 

 

UML (Unified Modeling Language) 

UML merupakan Bahasa yang banyak digunakan di dunia industri untuk mendefinisikan 

requirement, membuat analisis & desain, serta menggambarkan arsitektur dalam 

pemograman berorientasi objek (Rahmanto & Fernando, 2019), (Abidin et al., 2021). 

 

Freamework Web 

(Damayanti & Sulistiani, 2017), menjelaskan bahwa Web Application Framework (WAF), 

atau sering disingkat web framework adalah suatu kumpulan kode berupa pustaka (library), 

dan alat (tool) yang dipadukan sedemikian rupa menjadi satu kerangka kerja (framework) 

guna memudahkan dan mempercepat proses pengembangan aplikasi web. Proses 

pengembangan web itu sendiri dapat dilakukan dengan beragam bahasa pemrograman 

berupa, PHP, Python, Ruby, Perl, C++, Java, dan sebagainya. 

 

CodeIgniter 

(Sulastio et al., 2021), menjelaskan bahwa CodeIgniter adalah aplikasi open source yang 

berupa framework dengan model MVC (Model, View, Controller) untuk membangun 
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website dinamis dengan menggunakan PHP. CodeIgniter memudahkan developer untuk 

membuat aplikasi web dengan cepat dan mudah dibandingkan dengan membuatnya dari 

awal. 

METODE 

Kebutuhan Fungsional 

Fungsional merupakan informasi dan proses apa saja yang haus dilakukan oleh sistem yang 

akan dibangun (Arnova & Ahmad, 2015).  Kebutuhan fungsional tersebut sebagai berikut : 

1. Menampilkan menu login. 

2. Menampilkan halaman beranda atau menu utama. 

3. Sistem dapat mengelola laporan warga negara asing (TKA). 

4. Tata Usaha dapat mengelola lembar disposisi. 

5. Sistem dapat mencetak laporan data warga negara asing (TKA). 

6. Staff Wasdakim dapat memvalidasi laporan (TKA). 

7. Staff Wasdakim dapat mengelola (melihat dan meghapus) data (TKA). 

8. Kasi wasdakim dapat melihat data laporan TKA dalam perhari,perminggu,perbulan. 

 

Kebutuhan Non-Fungsional 

Perangkat lunak yang digunakan penulis diantaranya: 

1. Sistem operasi Windows 10 Profesional. 

2. MySQL sebagai Database. 

3. PHP sebagai bahasa pemograman. 

4. Framework Codeigniter digunakan sebagai pengkodean program. 

5. Web Browser : Mozilla Firefox,Google Chrome,Opera, dan Sejenisnya. 

6. Apache sebagai web server. 

Perangkat keras yang digunakan penulis diantaranya: 

1. Ram 2 GB  

2. Hardisk 320 GB 

3. Printer 

4. Processor Intel (R) Celeron (R) 2957U@ 1.40 GHz 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Implementasi 

Tahapan implementasi adalah tahap dimana sistem telah digunakan oleh pengguna, tujuan 

implementasi adalah untuk menerakan perancangan yang telah dilakukaan terhadap sistem 

sehingga user dapat memberi masukan demi berkembangnya sistem yang tela dibangun 

(Putra et al., 2021), (Damayanti et al., 2020). Setelah melakukan implementasi, maka akan 

dilanjutkan dengan pengujian sistem pada Aplikasi Pelaporan Tenaga Kerja Asing 

Berbasis Web pada Kantor Imigrasi Kelas 1 Bandar Lampung. 

 

Desain Interface 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Login Pelapor 

Gambar 2 Menu Utama Pelapor 
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Gambar 3 Upload Dokumen 

Gambar 4 Login Tata Usaha 

Gambar 5 Menu Utama Tata Usaha 
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Pengujian Sistem 

1. Hasil Pengujian Admin (Tata Usaha) 

Berdasarkan hasil dari pengujian user admin (Tata usaha) tester mendapatkan jumlah 

5  dimana hasil tersebut didapat dari Uji Kelayakan/Quisoner, dengan mendapatkan 

nilai sangat setuju sebanyak 2 dan nilai setuju 3. Maka dapat disimpulkan hasilnya 

setuju dan sistem layak untuk digunakan. 

2. Hasil Pengujian Admin (Staff Wasdakim) 

Berdasarkan hasil dari pengujian user admin (staff wasdakim) tester mendapatkan 

jumlah 5 dimana hasil tersebut didapat dari Uji Kelayakan/Quisoner, dengan 

mendapatkan nilai sangat setuju sebanyak 5. Maka dapat disimpulkan hasilnya 

sangat setuju dan sistem layak untuk digunakan. 

3. Hasil Pengujian Pelapor 

Berdasarkan hasil dari pengujian User (Pelapor) tester mendapatkan jumlah 4,6 

dimana hasil tersebut didapat dari Uji Kelayakan/Quisoner, dengan mendapatkan 

nilai sangat setuju sebanyak 4 dan nilai setuju sebanyak 2. Maka dapat disimpulkan 

hasilnya setuju dan sistem layak untuk digunakan. 

 

SIMPULAN DAN SARAN  

Kesimpulan 

Dari hasil pembuatan sistem Aplikasi Pelaporan Tenaga Kerja Asing Berbasis WEB pada 

Kantor Imigrasi Kelas 1 Bandar Lampung sudah dilakukan,maka dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Penerapan sistem Pelaporan Tenaga Kerja Asing pada Kantor Imigrasi Kelas 1 

Bandar Lampung  dapat mempermudah calon pelapor dalam melakukan pelaporan 

setiap bulan nya berbasis web, dengan melakukan pelaporaan tanpa harus datang 

langsung kekantor imigrasi kelas 1 Bandar Lampung. 

2. Mempermudah staff wasdakim dalam melakukan pengecekan pelaporan TKA untuk 

penindakan dan mempermudah dalam pengarsipan laporan. Sehingga dapat 

mencetak bukti pelaporaan berdasarkan bulan,tahun dan warganegara lebih cepat 

dalam analisa data dan tepat waktu. 
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Saran 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka penulis memberikan saran untuk pengembangan 

berikutnya sebagai berikut :  

1. Pengembangan sistem Pelaporan TKA dapat dikembangkan untuk penelitian 

selanjutnya dengan ada penambahan fitur-fitur yang lebih menarik.  

2. Pada penelitian selanjutnya diharapkan pengembang sistem Pelaporan TKA 

dibuat/dibangun menyesuaikan kemajuan teknologi saat ini dalam bentuk aplikasi 

mobile, untuk lebih memudahkan pengguna dalam melakukan Pelaporan. 
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