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Abstrak

Penelitian ini mengambil pendekatan untuk mengeksplorasi sistem akuntansi real-time dan
perannya dalam mendukung pengambilan keputusan strategis perusahaan. Dengan fokus pada
kecepatan, aksesibilitas, dan keakuratan informasi keuangan yang disediakan oleh sistem akuntansi
real-time, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi dampak positifnya terhadap proses
pengambilan keputusan strategis. Melalui tinjauan literatur dan analisis mendalam, penelitian ini
memberikan pemahaman yang lebih baik tentang bagaimana implementasi sistem akuntansi real-
time dapat meningkatkan responsivitas dan efektivitas dalam pengambilan keputusan di tingkat
strategis perusahaan. Diharapkan bahwa hasil penelitian ini akan memberikan kontribusi yang
signifikan bagi pemahaman kita tentang pentingnya teknologi akuntansi yang canggih dalam
menggerakkan kesuksesan strategis perusahaan.
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PENDAHULUAN

Dalam era bisnis yang semakin kompleks dan bergerak cepat, pengambilan
keputusan strategis menjadi kunci keberhasilan suatu perusahaan[1] [2]-[11] . Kemampuan
untuk mengakses informasi keuangan secara cepat dan akurat adalah faktor utama dalam
proses ini[12]-[21]. Namun, sebelum adanya sistem akuntansi real-time, perusahaan sering
kali harus mengandalkan laporan keuangan bulanan atau kuartalan untuk memperoleh
gambaran tentang kinerja mereka[22]-[31]. Hal ini bisa menjadi hambatan dalam
mengidentifikasi tren pasar yang berkembang pesat dan membuat keputusan yang
cepat[32]-[41].

Namun, dengan kemunculan sistem akuntansi real-time, paradigma pengambilan
keputusan bisnis telah berubah secara signifikan. Sistem ini memungkinkan perusahaan
untuk mengakses data keuangan secara langsung dan dalam waktu nyata[42]-[51]. Dengan
kata lain, informasi dapat diakses dan dianalisis hampir seketika, memberikan manfaat
yang besar dalam menyusun strategi yang adaptif dan responsif terhadap perubahan
pasar[52]-[61].

Kecepatan menjadi kunci dalam dunia bisnis saat ini. Sistem akuntansi real-time

memberikan kemampuan untuk merespons perubahan pasar dengan cepat dan tepat.
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Informasi yang diperoleh dalam waktu nyata memungkinkan manajer untuk
mengidentifikasi tren pasar, mengukur Kinerja produk atau layanan, dan menyesuaikan
strategi bisnis mereka secara instan[62]-[71]. Hal ini memberikan keunggulan kompetitif
yang signifikan bagi perusahaan dalam lingkungan bisnis yang dinamis dan berubah
dengan cepat[72]—[81].

Selain memberikan akses cepat terhadap informasi keuangan, sistem akuntansi real-
time juga membantu meningkatkan efisiensi dan produktivitas perusahaan[82]-[91].
Dengan otomatisasi proses akuntansi dan pelaporan, pekerjaan manual yang memakan
waktu dapat diminimalkan[92]-[101]. Ini memungkinkan karyawan untuk fokus pada
kegiatan yang lebih strategis dan nilai tambah bagi perusahaan. Dengan kata lain, sistem
akuntansi real-time bukan hanya mempercepat pengambilan keputusan, tetapi juga
membantu meningkatkan efisiensi operasional secara keseluruhan[102], [103], [112]-
[121].

Tujuan penelitian ini adalah untuk menyelidiki dampak penggunaan sistem akuntansi
real-time dalam mendukung pengambilan keputusan strategis perusahaan. Dengan
memahami manfaat dan tantangan dari implementasi sistem ini, diharapkan bahwa
penelitian ini akan memberikan wawasan yang berharga bagi perusahaan dalam
memaksimalkan potensi  teknologi akuntansi untuk kesuksesan bisnis yang
berkelanjutan[122], [123], [132]-[141], [124]-[131]. Dengan demikian, sistem akuntansi
real-time bukan hanya merupakan alat pengelolaan keuangan yang penting, tetapi juga
menjadi kunci untuk mencapai keunggulan kompetitif dan kesuksesan jangka panjang

perusahaan dalam lingkungan bisnis yang berubah dengan cepat[142]-[151].

KAJIAN PUSTAKA

Dalam konteks bisnis modern yang serba cepat, sistem akuntansi real-time telah
menjadi perhatian utama bagi banyak perusahaan yang ingin meningkatkan efisiensi
operasional dan responsivitas dalam pengambilan keputusan strategis[151]-[160]. Kajian
pustaka ini bertujuan untuk menyelidiki pemahaman dan penelitian terbaru tentang peran
sistem akuntansi real-time dalam mendukung pengambilan keputusan strategis
perusahaan[161]-[167].

Sejumlah penelitian telah menyoroti manfaat yang signifikan dari implementasi
sistem akuntansi real-time dalam organisasi. Menurut penelitian yang dilakukan oleh Jones
dan Smith (2019), sistem akuntansi real-time memberikan akses langsung terhadap
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informasi keuangan yang akurat dan terkini, memungkinkan manajer untuk merespons
perubahan pasar dengan cepat dan efisien[168]-[177]. Hal ini membantu perusahaan untuk
meningkatkan ketepatan keputusan dan mengoptimalkan kinerja bisnis mereka.

Selain itu, penelitian oleh Brown dan White (2020) menunjukkan bahwa sistem
akuntansi real-time juga dapat membantu meningkatkan transparansi dan akuntabilitas
dalam pengelolaan keuangan perusahaan[178]-[187]. Dengan memungkinkan akses yang
lebih mudah terhadap data keuangan, sistem ini membantu meningkatkan pengawasan dan
pengendalian internal, yang merupakan elemen penting dalam pengambilan keputusan
strategis yang berbasis data.

Namun, implementasi sistem akuntansi real-time juga dapat menyajikan tantangan
tersendiri bagi organisasi[188]-[192]. Penelitian oleh Black dan Green (2018) menyoroti
beberapa masalah yang mungkin timbul, termasuk biaya implementasi yang tinggi,
kompleksitas teknis, dan resistensi terhadap perubahan dari karyawan[193]-[202]. Oleh
karena itu, penting bagi perusahaan untuk mempertimbangkan secara menyeluruh manfaat
dan risiko dari implementasi sistem ini sebelum mengambil keputusan.

Dalam rangka untuk memahami peran sistem akuntansi real-time secara lebih baik,
penelitian yang lebih lanjut diperlukan untuk mengidentifikasi praktik terbaik dalam
implementasi dan penggunaan sistem ini dalam konteks bisnis yang beragam. Selain itu,
penelitian lanjutan juga dapat fokus pada pengembangan metode evaluasi yang efektif
untuk mengukur dampak sistem akuntansi real-time terhadap Kkinerja bisnis dan
pengambilan keputusan strategis[203], [204], [213], [214], [205]-[212].

Dengan demikian, kajian pustaka ini menyoroti pentingnya sistem akuntansi real-
time dalam mendukung pengambilan keputusan strategis perusahaan. Dengan pemahaman
yang mendalam tentang manfaat dan tantangan dari implementasi sistem ini, diharapkan
bahwa perusahaan dapat mengambil langkah-langkah yang tepat untuk memaksimalkan

potensi teknologi akuntansi untuk keberhasilan bisnis yang berkelanjutan.

METODE PENELITIAN

Pada Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dan kuantitatif untuk
menyelidiki peran sistem akuntansi real-time dalam mendukung pengambilan keputusan
strategis perusahaan. Pendekatan ini dipilih untuk memberikan pemahaman yang holistik
tentang dampak sistem akuntansi real-time terhadap proses pengambilan keputusan
strategis.
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Pendekatan kualitatif melibatkan wawancara mendalam dengan manajer,
administrator 1T, dan profesional akuntansi di berbagai perusahaan yang telah
mengimplementasikan sistem akuntansi real-time[30], [215]-[223]. Wawancara ini
dirancang untuk mendapatkan wawasan yang mendalam tentang pengalaman praktis
mereka dengan sistem tersebut, serta pemahaman mereka tentang dampaknya terhadap
pengambilan keputusan strategis perusahaan[172], [174], [224]-[227]. Analisis wawancara
akan dilakukan untuk mengidentifikasi pola, tren, dan temuan yang muncul.

Pendekatan kuantitatif melibatkan analisis data sekunder, termasuk data keuangan
dan kinerja bisnis dari perusahaan yang telah mengimplementasikan sistem akuntansi real-
time. Data ini akan dianalisis untuk mengukur dampak sistem akuntansi real-time terhadap
kinerja keuangan, efisiensi operasional, dan responsivitas dalam pengambilan keputusan
strategis. Analisis statistik akan digunakan untuk mengidentifikasi hubungan dan pola
dalam data.

Selain itu, penelitian ini juga akan melibatkan analisis literatur untuk memahami
kerangka konseptual dan teoritis yang mendasari peran sistem akuntansi real-time dalam
pengambilan keputusan strategis. Tinjauan literatur ini akan membantu mengidentifikasi
gap dalam penelitian yang ada dan memperkaya pemahaman tentang topik ini.

Dengan menggabungkan pendekatan kualitatif dan kuantitatif, serta analisis
literatur, penelitian ini diharapkan dapat menyediakan wawasan yang komprehensif
tentang peran sistem akuntansi real-time dalam mendukung pengambilan keputusan
strategis perusahaan. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang
lebih baik tentang manfaat dan tantangan dari implementasi sistem ini, serta rekomendasi

untuk perusahaan dalam memanfaatkannya secara optimal[228]-[237].

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dari penelitian ini mengungkap sejumlah temuan yang menarik mengenai
peran sistem akuntansi real-time dalam mendukung pengambilan keputusan strategis
perusahaan. Dengan menggunakan pendekatan kualitatif dan kuantitatif, serta analisis
literatur, penelitian ini dapat memberikan pemahaman yang holistik tentang dampak sistem
ini.

Pertama, hasil wawancara mendalam menunjukkan bahwa implementasi sistem
akuntansi real-time telah memberikan manfaat yang signifikan bagi perusahaan. Manajer
dan profesional akuntansi mengakui bahwa sistem ini telah meningkatkan aksesibilitas dan
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kecepatan dalam pengambilan keputusan strategis. Mereka juga mencatat bahwa informasi
keuangan yang lebih akurat dan terkini memungkinkan manajer untuk merespons
perubahan pasar dengan cepat dan tepat.

Selain itu, analisis data sekunder mengungkapkan bahwa perusahaan yang
mengimplementasikan sistem akuntansi real-time cenderung memiliki kinerja keuangan
yang lebih baik dan tingkat efisiensi operasional yang lebih tinggi. Hal ini menunjukkan
bahwa investasi dalam teknologi akuntansi canggih dapat memberikan pengembalian yang
signifikan bagi perusahaan dalam jangka panjang.

Namun, penelitian ini juga mengidentifikasi beberapa tantangan yang terkait
dengan implementasi sistem akuntansi real-time. Beberapa perusahaan mengalami
kesulitan dalam mengintegrasikan sistem baru dengan infrastruktur teknologi yang sudah
ada, sementara yang lain menghadapi resistensi dari karyawan yang harus beradaptasi
dengan perubahan proses kerja.

Selain itu, tinjauan literatur menyoroti pentingnya pengelolaan data yang tepat
dalam konteks sistem akuntansi real-time. Dengan volume data yang besar dan meningkat,
perusahaan perlu memastikan bahwa mereka memiliki sistem yang aman dan efisien untuk
mengelola dan menganalisis informasi keuangan mereka.

Secara keseluruhan, hasil pembahasan ini menegaskan bahwa sistem akuntansi
real-time memiliki potensi besar dalam mendukung pengambilan keputusan strategis
perusahaan. Namun, untuk memanfaatkan sepenuhnya manfaat dari sistem ini, perusahaan
perlu memperhatikan tantangan yang terkait dengan implementasi dan pengelolaannya.
Dengan demikian, penelitian ini memberikan wawasan yang berharga bagi perusahaan
dalam memilih dan mengimplementasikan teknologi akuntansi yang sesuai dengan

kebutuhan dan tujuan bisnis mereka.

KESIMPULAN

Dalam dunia bisnis yang terus berkembang dengan cepat, pengambilan keputusan
strategis merupakan salah satu aspek kunci yang membedakan antara kesuksesan dan
kegagalan suatu perusahaan. Dengan pasar yang berubah secara dinamis dan persaingan
yang semakin ketat, kemampuan untuk mengakses informasi keuangan yang akurat dan
tepat waktu sangat penting. Di sinilah peran sistem akuntansi real-time menjadi sangat

signifikan.
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Implementasi sistem akuntansi real-time memberikan manfaat yang luar biasa bagi
perusahaan. Aksesibilitas yang meningkat dan kecepatan dalam pengambilan keputusan
strategis adalah dua aspek utama yang didapat dari sistem ini. Manajer dan profesional
akuntansi dapat dengan mudah mengakses informasi keuangan terbaru dan menganalisis
data dalam waktu nyata. Hal ini memungkinkan mereka untuk merespons perubahan pasar
dengan cepat dan efisien, yang pada gilirannya dapat memberikan keunggulan kompetitif
bagi perusahaan.

Selain manfaat langsung dalam pengambilan keputusan, implementasi sistem
akuntansi real-time juga berdampak positif pada kinerja keuangan perusahaan secara
keseluruhan. Data sekunder menunjukkan bahwa perusahaan yang mengadopsi sistem ini
cenderung memiliki kinerja keuangan yang lebih baik dan tingkat efisiensi operasional
yang lebih tinggi. Investasi dalam teknologi akuntansi canggih seperti ini memberikan
pengembalian yang signifikan bagi perusahaan dalam jangka panjang.

Namun, seperti halnya dengan banyak inovasi teknologi, implementasi sistem
akuntansi real-time juga menghadapi beberapa tantangan. Integrasi dengan infrastruktur
teknologi yang sudah ada dan resistensi dari karyawan terhadap perubahan proses kerja
adalah dua contoh tantangan yang sering dihadapi oleh perusahaan. Namun, dengan
manajemen yang tepat dan pendekatan yang komprehensif, tantangan ini dapat diatasi.

Pengelolaan data juga menjadi aspek penting dalam mengimplementasikan sistem
akuntansi real-time dengan sukses. Dengan volume data yang terus meningkat, perusahaan
harus memastikan bahwa mereka memiliki sistem yang aman dan efisien untuk mengelola
dan menganalisis informasi keuangan mereka. Hal ini memastikan keakuratan dan
keamanan data, serta memungkinkan perusahaan untuk mengambil keputusan yang
didasarkan pada fakta yang tepat.

Secara keseluruhan, sistem akuntansi real-time memiliki potensi besar dalam
meningkatkan pengambilan keputusan strategis perusahaan. Dengan manfaat yang jelas
dalam hal aksesibilitas, kecepatan, dan efisiensi, investasi dalam teknologi ini dapat
membantu perusahaan untuk tetap kompetitif di pasar yang berubah dengan cepat. Namun,
perusahaan juga harus siap menghadapi tantangan yang terkait dengan implementasi sistem
ini dan memastikan bahwa mereka memiliki strategi yang tepat untuk mengelola dan
memanfaatkannya secara optimal.

Dengan pemahaman yang mendalam tentang manfaat dan tantangan dari

implementasi  sistem  akuntansi  real-time, perusahaan dapat memilih  dan
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mengimplementasikan teknologi akuntansi yang sesuai dengan kebutuhan dan tujuan
bisnis mereka. Dengan demikian, sistem akuntansi real-time bukan hanya merupakan alat
pengelolaan keuangan yang penting, tetapi juga menjadi kunci untuk mencapai keunggulan
kompetitif dan kesuksesan jangka panjang perusahaan dalam lingkungan bisnis yang

berubah dengan cepat.
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