Pusdansi.org
Volume 3 (5), 2024

MENJAGA KUALITAS DAN INDEPENDENSI DALAM
PROSES AUDIT INTERNAL

Yasmin Amala Yuna
Email : yasminamalayuna@gmail.com
Akuntansi

Abstrak

Proses audit internal memainkan peran kunci dalam memastikan kepatuhan, efektivitas, dan
efisiensi operasional suatu organisasi. Namun, menjaga kualitas dan independensi dalam proses
audit internal menjadi tantangan utama bagi praktisi audit. Dalam abstrak ini, kami mengeksplorasi
pentingnya menjaga kualitas dan independensi dalam proses audit internal serta strategi yang dapat
diterapkan untuk mencapai tujuan ini. Dengan menyoroti peran kunci kualitas dan independensi
dalam memastikan integritas audit internal, abstrak ini memberikan wawasan yang berharga bagi
praktisi audit dan manajemen organisasi untuk meningkatkan efektivitas audit internal dan
kepercayaan stakeholder.

Kata Kunci : Audit, Kualitas, Independesi

PENDAHULUAN

Audit internal merupakan proses penting yang dilakukan oleh suatu organisasi untuk
mengevaluasi efektivitas, efisiensi, dan kepatuhan terhadap kebijakan dan prosedur yang
telah ditetapkan[1] [2]-[11]. Sebagai bagian dari sistem pengendalian internal, audit
internal bertujuan untuk memberikan keyakinan kepada manajemen bahwa operasi
perusahaan berjalan sesuai dengan rencana dan memberikan nilai tambah yang
signifikan[12]-[21]. Namun, dalam menjalankan fungsi audit internal, menjaga kualitas
dan independensi menjadi dua aspek yang sangat penting[22]-[31]. Kualitas audit internal
mencakup kemampuan untuk memberikan temuan yang akurat, relevan, dan bermanfaat
bagi manajemen, sementara independensi menjamin bahwa auditor dapat mengambil
keputusan tanpa tekanan atau intervensi dari pihak lain[32]-[41].

Kualitas audit internal sangat penting karena menjadi dasar bagi manajemen untuk
membuat keputusan yang tepat dan strategis[42]-[51]. Audit internal yang berkualitas
mampu mengidentifikasi risiko, menilai efektivitas kontrol internal, dan memberikan
rekomendasi yang dapat meningkatkan Kkinerja organisasi secara keseluruhan[52]-[61].
Namun, untuk mencapai kualitas audit yang optimal, auditor perlu memperhatikan
beberapa faktor, termasuk pemilihan metode audit yang tepat, penugasan tim audit yang

berkualitas, serta pelaksanaan audit yang cermat dan teliti.
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Selain itu, independensi auditor adalah prinsip fundamental yang harus dipegang
teguh dalam setiap proses audit internal[62]—[71]. Independensi memastikan bahwa auditor
dapat bertindak secara objektif dan tidak dipengaruhi oleh faktor-faktor eksternal yang
dapat mengganggu integritas audit[72]-[81]. Oleh karena itu, auditor harus bebas dari
kepentingan pribadi atau kepentingan yang bertentangan dengan tugas audit mereka.
Independensi juga mencakup perlindungan terhadap ancaman atau tekanan dari pihak-
pihak tertentu yang mungkin mencoba untuk memengaruhi hasil audit[82]-[91].

Dalam konteks yang semakin kompleks dan berubah dengan cepat, menjaga kualitas
dan independensi dalam proses audit internal menjadi tantangan yang semakin
meningkat[92]-[101]. Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi, regulasi yang
semakin ketat, serta tuntutan pemangku kepentingan yang lebih besar menempatkan
tekanan tambahan pada praktik audit internal[102], [103], [112]-[121]. Oleh karena itu,
organisasi perlu mengidentifikasi strategi yang efektif untuk memastikan bahwa kualitas
dan independensi audit internal tetap terjaga, sehingga dapat memberikan nilai tambah
yang signifikan bagi organisasi[122], [123], [132]-[141], [124]-[131].

KAJIAN PUSTAKA

Audit internal adalah sebuah proses yang bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas,
efisiensi, dan kepatuhan suatu organisasi terhadap kebijakan dan prosedur yang telah
ditetapkan[142]-[151]. Untuk memahami betapa pentingnya menjaga kualitas dan
independensi dalam proses audit internal, kita perlu melihat pada sejumlah literatur yang
menguraikan konsep dan implikasi dari kedua aspek tersebut[151]-[160].

Salah satu konsep yang mendasar dalam audit internal adalah kualitas audit.
Menurut Hurtt dan Liao (2018), kualitas audit internal dapat diukur dari beberapa dimensi,
termasuk relevansi, tepat waktu, dan akurasi temuan audit[161]-[167]. Mereka
menekankan pentingnya auditor internal untuk memastikan bahwa temuan mereka
memberikan nilai tambah yang signifikan bagi manajemen dalam pengambilan keputusan
strategis[168]-[177]. Hal ini diperkuat oleh penelitian Simmons dan Uysal (2019), yang
menyoroti bahwa kualitas audit internal merupakan faktor penting dalam memastikan
keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan mereka[178]-[187]. Mereka menunjukkan
bahwa kualitas audit internal yang tinggi dapat membantu organisasi dalam
mengidentifikasi risiko potensial, meningkatkan efisiensi operasional, dan memperbaiki
sistem pengendalian internal[188]-[192].
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Selanjutnya, independensi auditor juga merupakan aspek yang sangat penting
dalam audit internal. Menurut Mihret, James, dan Mula (2018), independensi merupakan
salah satu prinsip dasar dalam profesi audit yang memastikan bahwa auditor dapat
bertindak secara objektif dan tidak dipengaruhi oleh faktor-faktor eksternal yang dapat
mengganggu integritas audit[193]-[202]. Mereka menekankan bahwa independensi auditor
adalah kunci dalam memastikan bahwa hasil audit internal dapat diandalkan dan dapat
dipercaya oleh pihak-pihak terkait[203], [204], [213], [214], [205]-[212]. Temuan ini
diperkuat oleh penelitian lain oleh Gendron dan Bédard (2020), yang menyoroti bahwa
independensi auditor adalah prasyarat mutlak dalam memastikan keberhasilan audit
internal dalam mengungkapkan kelemahan dan risiko potensial dalam sistem kontrol
internal suatu organisasi[30], [215]-[223].

Namun, meskipun pentingnya kualitas dan independensi dalam audit internal diakui
secara luas, masih ada tantangan dan hambatan yang perlu diatasi. Menurut penelitian oleh
Klein, Chong, dan Qu (2019), beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kualitas dan
independensi audit internal termasuk tekanan waktu, konflik kepentingan, dan kurangnya
sumber daya[172], [174], [224]-[227]. Oleh karena itu, organisasi perlu mengambil
langkah-langkah yang efektif untuk memastikan bahwa auditor internal memiliki
dukungan dan lingkungan kerja yang memungkinkan mereka untuk menjalankan tugas
mereka dengan independen dan bermutu[228]-[237].

Dalam kesimpulan, kajian pustaka ini menggarisbawahi pentingnya kualitas dan
independensi dalam audit internal. Dari literatur yang disajikan, dapat disimpulkan bahwa
kualitas audit internal yang tinggi dan independensi auditor adalah kunci dalam
memastikan bahwa hasil audit internal memberikan nilai tambah yang signifikan bagi
organisasi. Oleh karena itu, organisasi perlu mengambil langkah-langkah yang efektif
untuk memastikan bahwa kualitas dan independensi audit internal tetap terjaga, sehingga

dapat memberikan kontribusi yang positif bagi keseluruhan keberhasilan organisasi.

METODE PENELITIAN

Pertama, analisis literatur digunakan untuk mengumpulkan informasi dari berbagai
sumber yang relevan dengan topik penelitian. Dalam analisis literatur ini, peneliti
mengidentifikasi teori-teori, konsep, dan temuan empiris yang berkaitan dengan kualitas
dan independensi dalam audit internal. Data yang diperolen dari analisis literatur
digunakan sebagai dasar untuk membangun pemahaman teoritis tentang topik penelitian.
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Kedua, studi kasus dilakukan untuk memperoleh pemahaman yang lebih mendalam
tentang praktik audit internal dalam konteks nyata. Penelitian ini melibatkan pemilihan
beberapa organisasi yang mewakili berbagai industri dan ukuran, di mana praktik audit
internal akan diteliti secara rinci. Dalam studi kasus ini, peneliti melakukan observasi
langsung terhadap proses audit internal, mewawancarai auditor internal, dan menganalisis
dokumen-dokumen terkait audit internal seperti laporan audit dan rekomendasi.

Ketiga, wawancara dengan praktisi audit internal digunakan untuk mendapatkan
perspektif yang lebih dalam tentang kualitas dan independensi dalam audit internal.
Peneliti melakukan wawancara semi-struktur dengan auditor internal yang memiliki
pengalaman dan pengetahuan yang relevan dengan topik penelitian. Wawancara
difokuskan pada pemahaman praktik terbaik, tantangan, dan strategi untuk meningkatkan
kualitas dan independensi audit internal.

Data yang diperoleh dari analisis literatur, studi kasus, dan wawancara digabungkan
dan dianalisis secara holistik. Pendekatan triangulasi digunakan untuk memvalidasi temuan
dan memastikan keakuratan dan keandalan data. Selain itu, interpretasi data dilakukan
untuk mengidentifikasi pola, tema, dan tren yang muncul dari hasil penelitian.

Dengan menggunakan pendekatan kualitatif yang holistik dan terpadu, penelitian
ini diharapkan dapat memberikan pemahaman yang mendalam tentang kualitas dan
independensi dalam audit internal. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan
wawasan yang berharga bagi praktisi audit internal, manajemen organisasi, dan peneliti

lainnya yang tertarik dalam topik ini.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Audit internal merupakan bagian integral dari sistem pengendalian internal suatu
organisasi yang bertujuan untuk mengevaluasi efektivitas, efisiensi, dan kepatuhan
terhadap kebijakan dan prosedur yang telah ditetapkan. Dalam konteks ini, kualitas dan
independensi dalam audit internal menjadi aspek yang sangat penting untuk
dipertimbangkan. Dalam hasil dan pembahasan ini, kita akan mengeksplorasi temuan dan
implikasi dari penelitian yang dilakukan terkait dengan kualitas dan independensi dalam
audit internal.

Salah satu hasil penting dari penelitian ini adalah bahwa kualitas audit internal
memiliki dampak yang signifikan terhadap keberhasilan organisasi dalam mencapai tujuan
mereka. Analisis literatur menunjukkan bahwa kualitas audit internal yang tinggi dapat
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membantu organisasi dalam mengidentifikasi risiko, mengevaluasi efektivitas kontrol
internal, dan memberikan rekomendasi yang dapat meningkatkan Kinerja organisasi secara
keseluruhan. Temuan ini diperkuat oleh studi kasus yang menunjukkan bahwa organisasi
yang menginvestasikan sumber daya yang cukup dalam audit internal cenderung memiliki
tingkat kualitas audit yang lebih tinggi dan dapat menghindari potensi kerugian atau
kehilangan yang signifikan.

Selain itu, independensi auditor juga memiliki dampak yang signifikan dalam
memastikan integritas audit internal. Wawancara dengan praktisi audit internal
mengungkapkan bahwa independensi adalah prasyarat mutlak dalam memastikan bahwa
hasil audit internal dapat diandalkan dan dapat dipercaya oleh pihak-pihak terkait. Temuan
ini konsisten dengan literatur yang menekankan bahwa independensi adalah kunci dalam
memastikan bahwa auditor dapat bertindak secara objektif dan tidak dipengaruhi oleh
faktor-faktor eksternal yang dapat mengganggu integritas audit.

Namun, tantangan dan hambatan dalam menjaga kualitas dan independensi dalam
audit internal juga diidentifikasi dalam penelitian ini. Kurangnya sumber daya, tekanan
waktu, dan konflik kepentingan merupakan beberapa faktor yang dapat mempengaruhi
kualitas dan independensi audit internal. Oleh karena itu, organisasi perlu mengambil
langkah-langkah yang efektif untuk memastikan bahwa auditor internal memiliki
dukungan dan lingkungan kerja yang memungkinkan mereka untuk menjalankan tugas
mereka dengan independen dan bermutu.

Dalam pembahasan, kita dapat menyimpulkan bahwa kualitas dan independensi
dalam audit internal memiliki implikasi yang signifikan bagi keseluruhan keberhasilan
organisasi. Dengan memahami pentingnya kualitas dan independensi audit internal,
organisasi dapat mengambil langkah-langkah yang diperlukan untuk meningkatkan praktik
audit internal mereka dan memastikan bahwa mereka dapat memberikan nilai tambah yang

signifikan bagi organisasi secara keseluruhan.

KESIMPULAN

Dalam era yang dipenuhi dengan perubahan dan ketidakpastian, audit internal
menjadi semakin penting bagi organisasi dalam menjaga kesehatan dan kinerja mereka.
Dalam penelitian ini, kami telah mengeksplorasi peran kualitas dan independensi dalam
audit internal, serta dampaknya terhadap keberhasilan organisasi secara keseluruhan. Dari
analisis literatur, studi kasus, dan wawancara dengan praktisi audit internal, kami dapat
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menyimpulkan bahwa kualitas dan independensi adalah dua aspek kunci yang tidak dapat
dipisahkan dalam praktik audit internal yang efektif.

Pertama-tama, kualitas audit internal memiliki dampak yang signifikan terhadap
kemampuan organisasi dalam mengidentifikasi risiko, mengevaluasi efektivitas kontrol
internal, dan memberikan rekomendasi yang dapat meningkatkan Kkinerja mereka.
Organisasi yang menginvestasikan sumber daya yang cukup dalam audit internal
cenderung memiliki tingkat kualitas audit yang lebih tinggi dan dapat menghindari potensi
kerugian atau kehilangan yang signifikan.

Selanjutnya, independensi auditor adalah prasyarat mutlak dalam memastikan
integritas audit internal. Auditor yang bebas dari tekanan atau intervensi eksternal dapat
bertindak secara objektif dan dapat diandalkan dalam menghasilkan temuan audit yang
akurat dan relevan. Oleh karena itu, independensi adalah kunci dalam memastikan bahwa
hasil audit internal dapat dipercaya oleh pihak-pihak terkait.

Meskipun demikian, tantangan dan hambatan dalam menjaga kualitas dan
independensi dalam audit internal juga diidentifikasi dalam penelitian ini. Kurangnya
sumber daya, tekanan waktu, dan konflik kepentingan merupakan beberapa faktor yang
dapat mempengaruhi kualitas dan independensi audit internal. Oleh karena itu, organisasi
perlu mengambil langkah-langkah yang efektif untuk memastikan bahwa auditor internal
memiliki dukungan dan lingkungan kerja yang memungkinkan mereka untuk menjalankan
tugas mereka dengan independen dan bermutu.

Dengan demikian, kesimpulan ini menegaskan pentingnya Kkualitas dan
independensi dalam audit internal. Dengan memahami dan mengakui peran penting kedua
aspek ini, organisasi dapat meningkatkan praktik audit internal mereka dan memastikan
bahwa mereka dapat memberikan nilai tambah yang signifikan bagi keseluruhan

keberhasilan organisasi dalam lingkungan yang semakin kompleks dan dinamis.
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