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Abstrak

Sistem pengendalian manajemen yang mencakup sistem beliefs, sistem boundary, sistem
pengendalian diagnostik, dan sistem pengendalian interaktif terhadap kapabilitas perusahaan sistem
pengendalian manajemen memiliki fungsi yaitu berperan untuk mendeteksi kelemahan dalam
perbaikan terhadapnya menjadi umpan balik dari suatu kegiatan yang dimulai dari tahap
perencanaan hingga tahap pelaksanaan. Sistem pengendalian manajemen strategi dan tujuan dari
sebuah organisasi. Di era globalisasi ekonomi yang sekarang ini,perusahaan telah memasuki
lingkungan bisnis yangsangat berbeda dengan lingkungan bisnis sebelumnya. Disini pasar tidak
hanya di masuki oleh orang-orang lokal, namun telah didatangi oleh pesaing-pesaing mancanegara
yang membawa produk dan jasa. Kita dapat menilai secara positif, globalisasi ekonomi ternyata
membawa permasalahan yaitu perusahaan-perusahaan yang tidak mempunyai struktur sistem
pengendalian manajemen yang baik sehingga semuanya kemungkinan akan tersisih/tersingkirkan
Kata kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Perusahaan Manufaktur, Efektivitas

PENDAHULUAN

Sistem Pengendalian Manajemen adalah hal yang penting dalam pengendalian formal dan
sistem umpan balik yang dimaksudkan untuk memonitor hasil organisasi dan mengkoreksi
penyimpangan standar dari kinerja yang ditetapkan sebelumnya (Defia Riski Anggarini,
Putri, et al., 2021). Sistem Pengendalian Manajemen adalah suatu mekanisme secara
formal didesain untuk menciptakan kondisi yang mampu meningkatkan peluang dan
pencapaian harapan serta memperoleh hasil (output) yang diinginkan dengan
memfokuskan pada tujuan yang akan dicapai oleh organisasi dan perilaku yang diinginkan
partisipan (Putri, 2021).

Sistem pengendalian manajemen adalah suatu sistem yang digunakan untuk merencanakan
berbagai kegiatan perwujudan visi organisasi melalui visi yang telah dipilih dan untuk
mengimplementasikan dan memantau pelaksanaan rencana kegiatan tersebut (Defia RiskKi
Anggarini, 2020). Sehingga dapat dikatakan sistem pengendalian manajemen adalah suatu
sistem yang saling berhubungan satu dengan yang lainnya untuk mencapai tujuan yang
telah ditentukan oleh perusahaan (Putri & Ghazali, 2021).

Sistem pengendalian manajemen memiliki fungsi yaitu berperan untuk mendeteksi
kelemahan dalam perbaikan terhadapnya menjadi umpan balik dari suatu kegiatan yang
dimulai dari tahap perencanaan hingga tahap pelaksanaan (Ahluwalia et al., 2021).
Sehingga hal ini mencakup fungsi pengawasan yaitu menciptakan standar atau kriteria,
membandingkan hasil monitoring dengan standar, melakukan perbaikan atas deviasi atau
penyimpangan, merevisi dan menyesuaikan metode pengendalian sebagai respon terhadap
hasil dari pengendalian dan perubahan disuatu kondisi, serta mengkomunikasikan dan
penyesuaian tersebut ke seluruh proses manajemen (Riski, 2018).

Pengendalian (Controlling) adalah salah satu fungsimanajerial seperti perencanaan,
pengorganisasian, pengawasan, dan mengarahkan (Defla Riski Anggarini, 2021).
Mengendalikan yaitu fungsi penting karena membantu untuk memeriksa kesalahan dan
mengambil tindakan yang bijak dan tegas sehingga meminimalkan penyimpangan dari
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standar dan mengatakan bahwa tujuan organisasi telah tercapai dengan cara yang baik
(Permatasari, n.d.).

Pengendalian adalah fungsi manajerial seperti perencanaan pengorganisasian, pengawasan,
dan mengarahkan (LIA FEBRIA LINA, 2019). Sehingga pengendalian yakni suatu proses
pemantauan, penilaian dan pelaporan rencana atas pencapaian tujuan yang telah ditetapkan
untuk tindakan Kkorektif guna penyempurnaan lebih lanjut (ANGGARINI &
PERMATASARI, 2020). Beda pengawasaan dengan pengendalian adalah pada wewenang
dari pengembangan kedua istilah tersebut (Nani & Ali, 2020). Pengendalian memiliki hak
atau kewajiban wewenang turun tangan yang tidak dimiliki oleh pengawas (Darmajaya &
Nani, 2020). Pengendalian intern yakni suatu proses yang dijalankan oleh dewan
komisaris, manajemen, dan personil lainnya dalam suatu entitas yang dirancang untuk
memberikan keyakinan memadai tentang pencapaian tujuan berikut ini :

a.  Keandalan pelaporan keuangan.
b.  Menjaga kekayaan dan catatan organisasi.
c.  Kepatuhan terhadap hukum dan peraturan.
d.  Efektivitas dan efisiensi operasi.

KAJIAN PUSTAKA

Sistem Pengendalian Manajemen

Pengendalian manajeman merupakan sebuah proses dengan para manajer mempengaruhi
anggota organisasi lainya untuk mengimplentasikan strategi organisasi (Lina &
Permatasari, 2020). Sistem pengendalian manajemen adalah sistem yang digunakan oleh
manajemen untuk mempengaruhi anggota organisasinya agar melaksanakan strategi dan
kebijakan organisasi secara efesien dan efektif dalam rangka mencapai tujuan organisasi
(Nani, 2019). Sistem pengendalian manajeman adalah suatau sistem yang digunakan untuk
merencanakan berbagai kegiatan perwujudan visi organisasi melalui misi yang telah dipilih
dan mengimplementasikan dan memantau pelaksanaan rencana tersebut (Permatasari &
Anggarini, 2020).

Sistem informasi manajemen (SIM) juga biasa dikenal dengan sebutan management
information system (MIS) merupakan sistem yang direncanakan untuk mengumpulkan,
menyimpan dan menyebarluaskan data berupa informasi yang dibutuhkan untuk
melaksanakan berbagai fungsi manajemen (Nani & Lina, 2022). Sementara menurut
business dictionary, sistem informasi manajemen adalah pendekatan yang terorganisasi
untuk mempelajari kebutuhan informasi manajemen organisasi di setiap tingkat guna
pengambilan keputusan operasional, taktis dan strategis (Lina et al., 2021). Cara kerja
sistem informasi manajemen, dimulai dari pengolahan data kemudian disimpan dalam
database terpusat di mana informasi dapat diakses dan di-update oleh semua orang yang
memiliki wewenang sesuai dengan tujuan mereka (Lina & Nani, 2020). SIM dirancang
untuk mengubah data dalam bentuk informasi digital. Jadi data tersebut dikumpulkan dan
digunakan untuk mendukung proses pengambilan keputusan dalam sebuah organisasi
(Dhiona Ayu Nani, 2021). Singkatnya SIM adalah proses untuk memperoleh data,
menganalisis, dan menyajikannya dengan tujuan untuk mendukung pengambilan
keputusan (Rosmalasari, 2017). Bentuk dari sistem ini adalah perangkat lunak berbasis
komputer, seperti yang paling sederhana adalah lembar excel hingga platform yang lebih
kompleks (Rahmawati & Nani, 2021).
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Manfaat Sistem Informasi Akuntansi

Meningkatkan akurasi, Data merupakan sumber daya yang penting sebagai pendukung
kebijakan yang akan Anda ambil (Rosmalasari et al., 2020). Data yang akurat sangat
dibutuhkan dalam sebuah bisnis karena akan berhubungan dengan keputusan strategis
(Defia Riski Anggarini, Nani, et al., 2021). Sistem informasi manajemen adalah alat yang
akan memberikan data akurat yang dibutuhkan perusahaan. Melalui sistem, data yang
masuk akan diolah secara otomatis sehingga membantu tugas manajemen agar lebih efektif
dan efisien (Fadly & Alita, 2021). Dan dengan dukungan teknologi internet, Anda juga
bisa mengambil data yang dibutuhkan pada sistem secara realtime (View of Exploring the
Relationship between Formal Management Control Systems, Organisational Performance
and Innovation_ The Role of Leadership Characteristics.Pdf, n.d.).

Mempermudah Koordinasi, Sistem ini juga menyediakan layanan informasi yang dapat
digunakan sebagai dasar perencanaan, pengawasan dan pengarahan pihak manajemen
(Fadly & Wantoro, 2019). Dari data informasi yang dihasilkan, selanjutnya dapat
digunakan oleh departemen atau divisi lain yang membutuhkan (Nani et al., 2021).
Pertukaran informasi yang tepat antar departemen mampu membentuk hubungan yang
sehat dalam sebuah organisasi (Fadly et al., 2020). Tidak hanya itu, sistem informasi juga
membantu pihak manajemen dalam pendelegasian tugas kepada pihak lain secara mudah
(Ameraldo et al., 2019). Koordinasi antar departemen juga dapat dilakukan secara cepat
tanpa harus bertatap muka (Novita & Husnha, 2020b).

Meningkatkan Kualitas SDM, Ketika data informasi telah tersedia secara akurat dan
cepat, tentu hal ini berpengaruh pada kinerja sumber daya manusia perusahaan (Novita et
al., 2020). Mau tidak mau sumber daya manusia yang menggunakan sistem ini harus
menyesuaikan sistem  kerjanya mengikuti perkembangan teknologi  (Strategi
Pengembangan Bisnis Usaha Mikro Kecil Menengah Keripik Pisang Dengan Pendekatan
Business Model Kanvas, 2020). Dengan sumber daya yang berkualitas, tentu saja akan
berpengaruh pada progres perkembangan bisnis Anda di masa mendatang (Novita &
Husna, 2020c).

Menekan biaya operasi, Ketika sistem informasi manajemen telah bekerja bagi bisnis,
kesalahan yang terjadi akibat human error dapat diminimalisir (Suwarni & Handayani,
2021). Dengan minimnya kesalahan yang terjadi, membuat produktivitas kerja SDM yang
ada menjadi meningkat. Secara bersamaan, kondisi ini membuat biaya operasional yang
dikeluarkan perusahaan menjadi berkurang (Novita & Husnha, 2020a).

METODE

Dalam artikel ini, metode yang digunakan adalah metode literatur (Pratama et al., 2022).
Metode literatur atau studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset
melalui membaca jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang
tersedia di perpustakaan maupun internet (Sari & Sukmasari, 2018). Adapun sifat dari
penelitian ini adalah analisis deskriptif, yakni penguraian secara teratur data yang telah
diperoleh, kemudian diberikan pemahaman dan penjelasan agar dapat dipahami dengan
baik oleh pembaca (Ahmad et al., 2021). Penulis menggunakan beraneka variasi sumber
pustaka dan data sensus internet yang membeberkan seputar Tanggungjawab sosial dalam
manajemen (Ameraldo & Ghazali, 2021). Untuk memperoleh data/isu penulis mengolah
data dari beraneka variasi sumber isu iternet. Berbagai macam variasi dan sumber rujukan
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yang tersedia menciptakan penulisan artikel ilmiah ini berjalan dengan baik (Fauzi et al.,
2021).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Variabel sistem pengendalian manajemen diketahui nilai thitung sebesar -2,068 < 2,014
dan signifikansi < 0,05 yaitu sebesar 0,044, sehingga Ho diterima. Hal ini menunjukan
bahwa sistem pengendalian manajemen berpengaruh terhadap kinerja manajerial, artinya
jika sistem pengendalian manajemen dijalankan dengan baik, akan mempengaruhi kinerja
manajerial. Tetapi dalam penelitian ini berpengaruh negative. Hal ini salah satunya
disebabkan karena masih jarang adanya kesesuaian antara anggaran terhadap rencana
perusahaan secara keseluruhan. Tetapi perusahaan selalu melakukan pemisahan antara
proses perencanaan dari proses penganggaran serta penggunaan anggaran sebagai alat
pengendalian manajemen dilakukan secara rutin dan baik. Manajer juga selalu
mengumpulkan dan menyampaikan informasi untuk catatan, laporan, mengukur hasil,
analisis pekerjaan dan selalu tukar-menukar informasi dengan orang di bagian organisasi
yang lain untuk mengkaitkan dan menyesuaikan program, dan menjalin hubungan dengan
manajer lain. Penelitian ini konsisten dengan penelitian yang dilakukan Rusbiyanti Sripeni
(2013) dan sistem pengendalian manajemen berpengaruh terhadap kinerja manajerial.

SIMPULAN

Sistem pengendalian manajemen bagi perusahaan. Pada intinya jika sistem tersebut
dilaksanakan secara benar dan konsisten maka akan dapat memberikan dampak positif bagi
perusahaan. Perusahaan dapat mengevaluasi rangkaian Kinerja, job description, anggaran,
sumber daya dan menjadi bahan pertimbangan untuk mengambil kebijakan di tahun
selanjutnya. Bedasarkan hasil penelitian tentang pengaruh sistem pengendalian manajemen
terhadap kinerja manajerial pada Bank Perkreditan Rakyat dapat ditarik kesimpulan
bahwa, Sistem pengendalian manajemen pada BPR berpengaruh terhadap Kkinerja
manajerial. Hal ini dapat dilihat dari nilai thitung sistem pengendalian manajemen sebesar
-2,068 < 2,014 dan signifikansi < 0,05 yaitu sebesar 0,044. Hal ini menunjukan bahwa
sistem pengendalian manajemen berpengaruh terhadap kinerja manajerial.
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