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Abstrak

Teori Teleologi berpandangan bahwa suatu tindakan benar atau salah tergantung pada
konsekuensi yang ditimbulkan oleh tindakan tersebut. Teori ini sering juga disebut dengan
pendekatan konsekuensialis. Dalam Penelitian ini peneliti menggunakan metode literatur
atau studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset melalui
membaca jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di
perpustakaan maupun internet.Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan maka dapat
ditarik kesimpulan bahwa Tampaknya sampai saat ini telah muncul beragam paham atau
teori etika dimana masing- masing teori mempunyai pendukung dan penentang yang cukup
berpengaruh. Munculnya beragam teori etika karena adanya perbedaan paradigma, pola
pikir, atau pemahaman tentang hakikat hidup sebagai manusia. Hampir semua teori etika
yang ada didasarkan atas paradigma tidak utuh tentang hakikat manusia. Dilihat dari semua
proses evolusi kesadaran diri, semua teori yang ada menjelaskan tahapan-tahapan moralitas
sejalan dengan pertumbuhan tingkat kesadaran diri seseorang.

Kata kunci: Teori Etika, Metode Literatur, Tahap Bisnis

PENDAHULUAN

Teori Etika menyediakan kerangka yang dapat digunakan untuk memastikan benar
tidaknyakeputusan moral. Keputusan moral yang diambil bisa menjadi beralasan (memiliki
moralreasoning) berdasarkan suatu Teori Etika (Phelia, Pramita, Susanto, et al., 2021)
(Novita & Husna, 2020a) (Yusuf, 2021) (Ribhan & Yusuf, 2016). Namun sering terjadi
benturan — benturan yang diakibatkan karena pada kenyataanya banyak terdapat teori etika,
yang mengakibatkan Penilaian berbeda — beda sebagai akibat dari tidak adanya
kesepakatan oleh semua orang (Anggarini, Putri, et al., 2021) (A. D. Putri & Ghazali,
2021). Teori Deontologi sering disebut sebagai etika kewajiban karena berpendapat bahwa
tugas merupakan moral dasar dan tidak tergantung pada konsekuensi yang ditimbulkan,
yang terdiri dari teori hak ( rights) Keadilan (Justice), perhatian (care), dan keutamaan
(Virtue) (Kiswardhani & Ayu, 2021) (Larasasati & Natasya, 2017) (Permatasari, n.d.).
Teori Teleologi berpandangan bahwa suatu tindakan benar atau salah tergantung pada
konsekuensi yang ditimbulkan oleh tindakan tersebut (Defia Riski Anggarini, 2020)
(Permatasari & Anggarini, 2020) (Jayadi et al., 2021). Teori ini sering juga disebut dengan
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pendekatan konsekuensialis. Teori Etika utlitiarianisme berakar dari teori Teleologi dan
sering digunakan untuk menilai kebijakan pemerintah dan komoditas public. Untuk
memahami apa itu etika sesungguhnya kita perlu membandingkannya dengan moralitas
(Damayanti et al., 2020) (Damayanti, 2021). Baik etika dan moralitas sering dipakai secara
dipertukarkan dengan pengertian yang sering disamakan begitu saja (Anggarini, 2021)
(Anggarini, Nani, et al., 2021) (Riski, 2018) (Phelia, Pramita, Misdalena, et al., 2021) Ini
sesungguhnya tidak sepenuhnya salah. Hanya saja perlu diingat bahwa etika bisa saja
punya pengertian yang sama sekali berbeda dengan moralitas (Octavia et al., 2020) (Lina
& Nani, 2020) (Nani, 2020). Sehubungan dengan itu,secara teoritis kita dapat
membedakan dua pengertian etikakendati dalam penggunaan praktis sering tidak mudah
dibedakan. Pertama, etika berasal dari kata Yunani ethos, yang dalam bentuk jamaknya
berarti “adat istiadat” atau ‘“kebiasaan” (Maryana & Permatasari, 2021) (Ahluwalia et al.,
2021). Dalam pengertian ini etika berkatian dengan kebiasaan hidup yang baik,baik pada
diri seseorang maupun pada suatu masyarakat atau kelompok masyarakat (Novita &
Husna, 2020b) (Novita et al., 2020) (Pratama et al., 2022) (Sedyastuti et al., 2021). Ini
berarti etika berkaitan dengan nilai nilai,tata cara hidup yang baik,aturan hidup yang
baik,dan segala kebiasaan yang dianut dan diwariskan dari satu orang ke orang lain secara
turun menurun. Yang menarik disini,dalam pengertian etika ini justru persis sama dengan
pengertian moralitas. Moralitas berasal dari kata Latin (mos), yang dalam bentuk jamaknya
adalah “adat istiadat” atau “kebiasaan” (Suwarni et al., 2021) (Fauzi et al., 2021). Jadi
dalam pengertian pertama ini etika dan moralitas sama-sama berarti sistem nilai tentang
bagaimana manusia harus hidup dengan baik yang telah diinstitusionalisasikan dalam
sebuah adat kebiasaan yang berwujud pada pola perilaku dan terulang dalam kurun waktu
yang lama sebagaimana kebiasaan. Kedua etika juga dipahami dalam pengertian yang
sekaligus berbeda dengan moralitas. Dalam pengertian kedua ini,etika mempunyai
pengertian yang jauh lebih luas dari moralitas dan etika seperti pengertian yang pertama
(Suwarni & Handayani, 2021) (Ahluwalia, 2020) (Lina & Ahluwalia, 2021). Etika dalam
pengertian kedua ini dimengerti sebagai filsafat moral,atau ilmu yang membahas dan
mengkaji nilai dan norma yang diberikan oleh moralitas dan etika dalam pengertian
pertama. Dengan demikian sebagaimana halnya moralitas,berisikan nilai dan norma-norma
konkret yang menjadi pedoman dan pegangan hidup manusia dalam seluruh kehidupannya
(Azwari, A, 2021) (Rosmalasari, 2017) (Larasati Ahluwalia, 2020) (R. H. Putri, 2022).
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KAJIAN PUSTAKA
Pengertian Etika Menurut Para Ahli

1) Menurut Drs.O.P.Simorangkir : Etika atau etik dapat diartikan sebagai pandangan
manusia dalam berperilaku menurut ukuran dan nilai baik.

2) Menurut Maryani dan Ludiggo : Etika adalah seperangkat aturan atau norma atau
pedoman yang mengatur perilaku manusia,baik yang harus dilakukan maupun yang harus

ditinggalkan yang dianut oleh sekelompok atau segolongan masyarakat atau profesi (R. H.
Putri, 2022)

(Cindiyasari, 2017)

3) Menurut Drs.H.BurhannudinSalam : Etika merupakan cabang filsafat yang berbicara

mengenai nilai dan norma yang menentukan perilaku manusia dalam hidupnya.

4) Menurut Brooks : Etika adalah cabang dari filsafat yang menyelidiki penilaian normatif
tentang apakah perilaku ini benar atau apa yang seharusnya dilakukan. Kebutuhan akan
etika muncul dari keinginan untuk menghindari permasalahan di dunia nyata (Cindiyasari,
2017) (Prasetyawan, 2017) (Damuri et al., 2021) (Ameraldo et al., 2022).

Etika Absolut Versus Etika Relatif

Sampai saat ini masih terjadi perdebatan dan perbedaan di antara para etikawan
tentangapakah etika bersifat absolut atau relative (Assuja & Saniati, 2016) (Dheara et al.,
2022) (Ningsih & Saniati, 2018) (Samsugi et al., 2018). Para penganut paham etika absolut
dengan berbagai argumentasi yang masuk akal meyakini bahwa ada prinsip-prinsip etika
yang bersifat mutlak, berlaku universal kapanpun dan dimanapun.Sementara itu, para
penganut etika relative dengan berbagai argumentasi yang juga tampak masuk akal
membantah hal ini.Mereka justru menetapkan bahwa tidak ada prinsip atau nilai moral
yang berlaku umum. Prinsip atau nilai moral yang ada dalam masyarakat berbeda-beda
untuk masyarakat yang berbeda dan untuk situasi yang berbeda pula (Akhir et al., 2016).

Untuk mendukung argumentasi para penganut etika relative dimana kebudayaan yang
berbeda akan menghasilkan kode moral yang berbeda pula, Rachles (2004), memberikan
contoh tentang keyakinan dua suku yang amat berbeda dalam perlakuan orang tua mereka

saat meninggal dunia, yaitu suku Callatia yang memakan jenazah orang tua mereka,
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sedangkan orang-orang yunani membakar jenazah orang tua mereka (Darwis et al., 2021)
Menyangkut dengan contoh dari etika relati pendukung teori absolut menyatakan bahwa,
ada pokok teoretis yang umumnya ve tersebut Rachles dan Immanuel Kant yang juga
dimana ada aturan-aturan moral tertentu yang dianut secara bersama-sama oleh semua
masyarakat karena aturan itu penting untuk kelestarian masyarakat.Misalnya, aturan
melawan kebohongan dan pembunuhan.Hanyalah dua contoh yang masih berlaku dalam
semua kebudayaan yang tetap hidup, walaupun juga diakui bahwa dalam setiap aturan
umum tentu saja ada pengecualianya (Rahmania & Mandasari, 2021) (Oktaviani &
Mandasari, 2019) (Mandasari, n.d.) (Mohamad et al., 2017).

METODE

Dalam artikel ini, metode yang digunakan adalah metode literatur. Metode literatur atau
studi kepustakaan dilakukan dengan mencari data atau informasi riset melalui membaca
jurnal ilmiah, buku-buku referensi dan bahan bahan publikasi yang tersedia di
perpustakaan maupun internet (Dhiona Ayu Nani, 2021). Adapun sifat dari penelitian ini
adalah analisis deskriptif, yakni penguraian secara teratur data yang telah diperoleh,
kemudian diberikan pemahaman dan penjelasan agar dapat dipahami dengan baik oleh
pembaca (Lina et al., 2021). Penulis menggunakan beraneka variasi sumber pustaka dan
data sensus internet yang membeberkan seputar Tanggungjawab sosial dalam manajemen.
Untuk memperoleh data/isu penulis mengolah data dari beraneka variasi sumber isu iternet
(Ameraldo & Ghazali, 2021). Berbagai macam variasi dan sumber rujukan yang tersedia

menciptakan penulisan artikel ilmiah ini berjalan dengan baik.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Jenis-Jenis Teori Etika
Egoisme

Rachels (2004) memperkenalkan dua konsep yang berhubungan dengan egoisme, yaitu
egoisme psikologis dan egoisme etis (Febrina & Megawaty, 2021) (Rusliyawati &
Wantoro, 2021) (Amelia & Dintasi, 2019) .Egoisme psikologis adalah suatu teori yang
menjelaskan bahwa semua tindakan manusia dimotivasi oleh kepentingan berkutat
diri.Egoisme etis adalah tindakan yang dilandasi oleh kepentingan diri sendiri. Yang
membedakan tindakan berkutat diri (egoisme psikologis) dengan tindakan untuk

kepentingan diri (egoisme etis) adalah pada akibatnya terhadap orang lain (Febrian et al.,
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2021)(Rusliyawati et al., 2021). Tindakan berkutat diri ditandai dengan ciri mengabaikan
atau merugikan kepentingan orang lain, sedangkan tindakan mementingkan diri tidak
selalu merugikan kepentingan orang lain (Adelina & Suprayogi, 2020) (Puspaningtyas,
n.d.)

Utilitarianisme

Utiltarianisme berasal dari kata Latin utilis, kemudian menjadi kata Inggris utility yang
berarti bermanfaat (Bertens, 2000).Menurut teori ini, suatu tindakan dapat dikatan baik jika
membawa manfaat bagi sebanyak mungkin anggota masyarakat, atau dengan istilah yang
sangat terkenal “the greatest happiness of the greatest numbers” (Rosmalasari et al., 2020)
(Rahman Isnain et al., 2021). Perbedaan paham utilitarianisme dengan paham egoisme etis
terletak pada siapa yang memperoleh manfaat.Egoisme etis melihat dari sudut pandang
kepentingan individu, sedangkan paham utilitarianisme melihat dari sudut kepentingan
orang banyak (kepentingan bersama, kepentingan masyarakat). Paham utilitarianisme
dapat diringkas sebagai berikut : Tindakan harus dinilai benar atau salah hanya dari
konsekuensinya (akibat, tujuan atau hasilnya). (Afrianto & Guld, 2019) (Oktaviani, n.d.).
Dalam mengukur akibat dari suatu tindakan, satu-satunya parameter yang penting adalah
jumlah kebahagiaan atau jumlah ketidakbahagiaan.Kesejahteraan setiap orang sama
pentingnya (Aminatun & Oktaviani, 2019) (Fakhrurozi & Adrian, 2020).

3) Deontologi

Istilah deontologi berasal dari kata Yunani deon yang berarti kewajiban. Paham deontologi
mengatakan bahwa etis tidaknya suatu tindakan tidak ada kaitannya sama sekali dengan
tujuan, konsekuensi atau akibat dari tindakan tersebut (A. D. Putri, 2021) (ANGGARINI &
PERMATASARI, 2020) (Lina & Permatasari, 2020). Konsekuensi suatu tindakan tidak
boleh menjadi pertimbangan untuk menilai etis atau tidaknya suatu tindakan.Suatu
perbuatan tidak pernah menjadi baik karena hasilnya baik.Hasil baik tidak pernah menjadi
alasan untuk membenarkan suatu tindakan, melainkan hanya kisah terkenal Robinhood
yang merampok kekayaan orang-orang kaya dan hasilnya dibagikan kepada rakyat miskin
(Maskar & Dewi, 2020).

Teori Etika Dan Paradigma Hakikat Manusia

Konsep tentang hakikat alam semesta dan hakikat manusia serta poko-pokok pikiran dari
berbagai macam teori etika yang berkembang (Nugroho et al.,, 2021). Maka dapat
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disimpulkan sebagai berikut: Tampaknya sampai saat ini telah muncul beragam paham
atau teori etika dimana masing- masing teori mempunyai pendukung dan penentang yang
cukup berpengaruh. Munculnya beragam teori etika karena adanya perbedaan paradigma,
pola pikir, atau pemahaman tentang hakikat hidup sebagai manusia (Fakhrurozi & Puspita,
2021)(Ayu et al., 2021)(Nugroho et al., 2021).. Hampir semua teori etika yang ada
didasarkan atas paradigma tidak utuh tentang hakikat manusia (Dewi, 2018)(Gumantan &
Mahfud, 2018). Dilihat dari semua proses evolusi kesadaran diri, semua teori yang ada
menjelaskan tahapan-tahapan moralitas sejalan dengan pertumbuhan tingkat kesadaran diri
seseorang (Mandasari, 2016) (Mandasari & Aminatun, 2019). Teori-teori yang tampak
bagaikan potongan-potongan terpisah dapat dipadukan menjadi suatu teori tunggal
berdasarkan paradigm hakikat manusia secara utuh. Inti dari etika manusia utuh adalah

keseimbangan pada:
1) Kepentingan pribadi, kepentingan masyarakat, dan kepentingan tuhan.
2) Keseimbangan modal materi (PQ dan 1Q), modal social (EQ), dan modal spiritual (SQ).

3) Kebahagiaan lahir (duniawi), kesejahteraan masyarakat, dan kebahagiaan batin

(Surgawi).

4) Keseimbangan antara hak (Individu), dan kewajiaban kepada masyarakat dan Tuhan.
Tantangan ke depan etika sebagai Ilmu. Etika sebat telah dikenal sebagai filsafat telah
dikenal sejak jaman masehi (Sugama Maskar, 2020)(Aguss, 2021) Etika sebagai ajaran
moral telah menjadi bagian tak terpisahkan dari semua agama sejak agama itu hadir .
Namun sebagai ilmu, etika masih kalah mapan bila dibandiingkan dengan ilmu-ilmu lainya
seperti ilmu fisika, ilmu ekonomi, dan lain-lain (Purwarianti, 2014). Perkembangan ilmu
etika menjadi salah kaprah karena hanya dilandasi oleh hakikat manusia utuh- suatu
paradigma tentang hakikat manusia yang hanya mengandalka kekuatan pikiran untuk
mencari kebenaran, mengejar makna hidup duniawi, dan melupakan potensi kekuatan
spiritual, kekuatan tak terbatas, kekuatan Tuhan dalam diri manusia tersebut (Satria et al.,
n.d.) (Satria & Haryadi, 2017) (Saniati et al., 2022). llmu etika ke depan hendaknya
didasarkan atas paradigm manusia utuh, yaitu suatu pola piker yang mengutamakan

intregasi dan keseimbangan pada:
a) Pertumbuhan PQ, 1Q,EQ, Dan SQ

b) Keseimbangan individu, kepentingan masyarakat, dan kepentngan Tuhan.
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¢) Keseimbangan tujuan lahiriah (duniawi) dengan tujuan rohaniah (spiritual)

Semua teori etika yang pada awal kemunculanya bagaikan potongan-potongan terpisah dan
berdiri sendiri, ternyata dapat dipadukan karena sifatnya yang saling melengkapi (Widodo
et al., 2020). Inti dari hakikat manusia utuh adalah keseimbangan, yang bisa diringkas

sebagai berikut:
a) Keseimbangan antara hak (teori hak) dan kewajiban (teori deontology).
b) Keseimbangan tujuan duniawy (teori teologi) dan rohani (teori teonom)

c) Keseimbangan antara kepentingan individu (teori egoisme) dan kepentinganmasyarakat

(Teori utilitarianisme)
d) Gabungan ketiga butir diatas kan menentukan karakter seseorang (teori keutamaan).

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan bahwa Etika adalah ajaran atau ilmu
tentang adat kebiasaan yang berkenaan dengan kebiasaan baik atau buruk, yang diterima
umum mengenai sikap, perbuatan, kewajiban dan sebagainya. Dapat disimpulkan bahwa
etika merupakan suatu cabang ilmu filsafat, yang tujuannya adalah mempelajari perilaku,
baik moral maupun immoral, dengan tujuan membuat pertimbangan yang cukup beralasan
dan dapat diterima oleh suatu golongan tertentu atau individu. Secara sederhana yang
dimaksud dengan etika bisnis adalah cara-cara untuk melakukan kegiatan bisnis, yang
mencakup seluruh aspek yang berkaitan dengan individu, perusahaan, industri dan
masyarakat kesemuanya ini mencakup bagaimana kita menjalankan bisnis secara adil,
sesuai dengan hokum yang berlaku, dan tidak tergantung pada kedudukan individu ataupun

perusahaan di masyarakat.
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